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ABSTRAK 

 

Kajian ini membincangkan tahap kesedaran pekerja terhadap amalan 

keselamatan di salah satu syarikat logistik di Shah Alam. Tujuan kajian ini 

dilakukan adalah untuk mengenalpasti tahap kesedaran pekerja terhadap 

amalan keselamatan di syarikat Logistik. Kajian ini juga bertujuan untuk 

mengenalpasti kekuatan hubungan signifkan antara faktor polisi keselamatan, 

latihan keselamatan serta jawatankuasa keselamatan dan kesihatan pekerjaan 

(JKKP) terhadap tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan. Data 

diperolehi melalui soal selidik dan seramai 100 orang pekerja telah menjawab 

borang- soal- selidik tersebut. Hasil kajian menunjukkan hanya satu faktor 

yang mempunyai hubungan signifikan yang positif iaitu polisi keselamatan 

yang mempengaruhi tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan 

berbanding latihan keselamatan dan jawantankuasa keselamatan dan kesihatan 

pekerja (JKKP) yang menunjukkan hubungan signifikan yang lemah dah tidak 

mempengaruhi tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan. Di 

penghujung kajian turut dibincangkan beberapa cadangan untuk meningkatkan 

tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan. 

 

Kata kunci: Kesedaran; Amalan Keselamatan; Latihan Keselamatan; Polisi 

Keselamatan; Jawatankuasa Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan (JKKP) 

 

 

1. LATAR BELAKANG 

 
NIOSH (2000) mendefinasikan keselamatan dari segi pekerjaan adalah suasana pekerjaan 

yang bebas daripada bahaya kemalangan bukan hanya untuk orang yang bekerja tetapi 

juga kepada orang awam yang akan menjejaskan aktiviti pekerjaan yang dijalankan. 

Menurut Hapriza (2007), Keselamatan dan kesihatan di tempat kerja merupakan satu isu 

penting dan ianya berkait rapat dengan keselamatan dan kesihatan masyarakat serta 

kepada individu yang berada persekitaran. Holt (2005) memberikan takrifan mengenai 

keselamatan sebagai ketiadaan bahaya, ketiadaan ruang yang membantu mewujudkan 

suasana bahaya serta sebagai satu tahap perlindungan dan keadaan yang tiada berisiko. 

Ini jelas menunjukkan keselamatan merupakan aspek terpenting dalam sesebuah 

organisasi bagi mewujudkan suasana kerja yang selamat serta bebas dari risiko 

berlakunya kemalangan. 
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Ali et al. (2009) menyatakan mengenai keselamatan dan kesihatan turut menjadi agenda 

yang utama sesebuah organisasi kerana disedari bahawa persekitaran yang selamat dan 

tidak mendatangkan risiko adalah hal yang penting kepada semua pekerja. Pekerjaan yang 

berisiko berlakunya kemalangan menyebabkan masalah yang serius terhadap organisasi 

dan meningkatkan kos terhadap industri serta negara. Selain itu, keselamatan dan 

kesihatan di tempat kerja juga perlu diambil serius dalam memastikan tiada risiko yang 

akan mengakibatkan kemalangan dan memberi kesan kepada pekerja syarikat dan 

kawasan persekitaran (Syariha, 2013) 

 

Oleh itu, kerajaan telah menubuhkan Akta Keselamatan dan Kesihatan pekerjaan 1994 

(AKPP 1994) dengan beberapa tujuan. Antaranya adalah untuk memastikan kesihatan, 

keselamatan dan kebajikan pekerja di tempat kerja, melindungi keselamatan dan 

kesihatan orang lain pekerja yang berada ditempat kerja, mempromosikan persekitaran 

pekerjaan yang sesuai dengan kehendak psikologi dan fisiologi serta mewujudkan satu 

kaedah ke arah sistem perundangan berdasarkan peraturan dan tata amalan industri. 

 

Tan Sri Datuk Seri Lee Lam Thye, Pengerusi Institut keselamatan Dan Kesihatan 

Pekerjaan Negara (NIOSH), berkata, isu pembudayaan kerja selamat (safety culture) 

memerlukan perhatian dari seluruh pihak samada majikan ataupun pekerja. Baginya, 

budaya tidak berupaya dibentuk dalam masa yang singkat kerana menurut beliau, adalah 

sukar untuk mencapai sasaran kemalangan kerana budaya keselamatan bukanlah amalan 

sedia ada dalam masyarakat di Malaysia.  

 

Kesimpulannya, kesedaran tentang amalan keselamatan merupakan suatu perkara yang 

penting kepada majikan dan pekerja bagi memastikan keselamatan di tempat kerja 

terjamin serta mengurangkan risiko kemalangan di tempat kerja.  

 

Berdasarkan Jadual 1.1, kemalangan dalam sektor pengangkutan, penyimpanan dan 

komunikasi yang mencatatkan jumlah kemalangan maut sebanyak 9 kes, diikuti tanpa 

hilang upaya kekal (THUK) sebanyak 59 kes dan hilang upaya kekal (HUK) sebanyak 2 

kes. Hal ini disebabkan hampir keseluruhan sektor pengakutan, penyimpanan dan 

komunikasi menggunakan alatan jentera seperti kontena dan forklif dan serta peralatan 

mesin dalam kerja mereka yang mengundang bahaya akibat dari pelbagai faktor.     

 

Dilley dan kleiner (1996 dalam kajian Nur Fazreen, 2013) mendapati bahawa hampir 85% 

hingga 98% kecederaan yang berlaku di bengkel berpunca dari kelakuan tidak selamat 

yang dilakukan oleh sebahagian individu yang tidak peka akan bahaya risiko kecederaan. 

Hal ini jelas menunjukkan bahawa kesedaran keselamatan menjadi aspek yang penting 

dalam memastikan keselamatan di bengkel terjaga. Kesedaran pekerja amat penting 

kerana dengan adanya kesedaran maka pekerja akan mematuhi peraturan keselamatan dan 

seterusnya mengurangkan kemalangan. Kajian ini mengkaji kesedaran pekerja di Logistik 

kerana statistik kelamangan agak tinggi. 
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Rajah 1.1: Kemalangan pekerjaan mengikut sektor  bagi tahun 2014 (disiasat) 

 
(Sumber : www.dosh.gov.m) 

          

Syarikat logistik mencatatkan statistik bagi bulan Jan 2015 dalam Jadual 1.2 dibawah:      

  

Jadual 1.1: Statistik  deskripsi kemalangan di logistik 

Tahun 

 

Jumlah  

kes  

Deskripsi kemalangan 

Jan 

2015 

8 

 

 

 

Kes 1: Pemandu lori melanggar kenderaan lain yang berhenti 

secara mengejut. 

Kes 2: Lori bergesel dengan kereta di perkarangan KLB.  

Kes 3: Kenderaan lain melanggar belakang lori di perkarangan 

KLB. 

Kes 4: Kontena jatuh di premis pelanggan. 

Kes 5: Tayar lori pecah dan pekerja lain melanggar serpihan tayar 

tersebut. 

Kes 6: Geseran dengan tempat letak trailer di perkarangan KLB. 

Kes 7: Pemandu melanggar dinding di premis pelanggan dan 

menyebabkan kerosakan. 

Kes 8: Kontena menggelongsor secara tiba-tiba dari kedudukan 

asal dan menimpa lori yang sedang mengundur. 

  

Tidak dapat dinafikan bahawa kemalangan di tempat kerja ini suatu perkara yang tidak 

dapat dijangka serta dikawal, namun ia bukanlah alasan kepada majikan untuk 

mengabaikan dan tidak mempedulikan segala aspek yang berkaitan dengan keselamatan 

di tempat kerja (Mustazar Mansur & Ho Shu Peng, 2009). Thye (2012) dalam kajiannya 

menyatakan, semua pihak haruslah memainkan peranan masing-masing serta tidak 

mementingkan diri sendiri supaya kes kemalangan dapat dielakkan. 

 

Terdapat banyak faktor yang mempengaruhi kesedaran pekerja dalam keselamatan dan 

kajian ini telah mengenalpasti tiga faktor utama yang dijangka akan mempengaruhi 

kesedaran keselamatan oleh pekerja. Tiga faktor tersebut adalah polisi keselamatan, 

latihan keselamatan dan jawatankuasa keselamatan. Walaupun begitu, hasil kajian lepas 
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dilihat tidak konsisten. Kajian terhadap faktor utama yang mempengaruhi tahap 

kesedaran pekerja akan membolehkan syarikat mengambil langkah yang lebih baik bagi 

meningkatkan kesedaran dan seterusnya mengurangkan kemalangan di tempat kerja. 

Dengan hasil kajian ini, di harap dapat memupuk minat pekerja untuk mempelajari aspek 

keselamatan di tempat kerja dengan lebih mendalam bagi mengelakkan sebarang 

kemalangan yang tidak diigini serta memberi kesedaran terhadap pekerja tentang 

pentingnya menjaga keselamatan. Langkah berjaga-jaga haruslah diambil oleh semua 

pekerja bagi mengurangkan risiko kemalangan di tempat kerja. 

 

Oleh itu, objektif kajian ini ialah mengkaji hubungan polisi keselamatan dengan tahap 

kesedaran pekerja, latihan keselamatan, Jawatankuasa Keselamatan dan Kesihatan 

Pekerjaan (JKPP) terhadap amalan keselamatan di tempat kerja serta Mengenalpasti 

langkah–langkah yang boleh diambil bagi meningkatkan tahap kesedaran pekerja 

terhadap amalan keselamatan dan kesihatan pekerjaan di tempat kerja. 

 

2. PEMBENTUKAN HIPOTESIS 
 

Tiga hipotesis dibentuk dalam kajian ini bagi menjawab persoalan kajian ditunjukkan 

dalam jadual dibawah: 

 

Jadual 2.1: Hipotesis kajian 

 

 

 

3. METODOLOGI KAJIAN 

 
Pemilihan Sampel 

Kajian ini adalah berbentuk kuantitatif. Data dikumpulkan dengan cara mengedar borang 

kaji selidik kepada pekerja di Konsoritum Logisitik Berhad (KLB) di Shah Alam. Borang 

soal kaji selidik merupakan teknik pengumpualan data yang dipilih dalam kajian ini. 

Dalam kajian ini, seramai 350 pekerja merupakan populasi kajian dan daripada jumlah 

ini, seramai 100 orang dipilih menjadi responden di Logistik Shah Alam Penentuan saiz 

sample yang berpadanan dengan saiz populasi diambil berdasarkan Krejcie & Morgan 

(1970). Dalam kajian ini, kaedah persampelan yang diguna pakai adalah kaedah 

persampelan rawak bersahaja dimana kaedah ini dikatakan mampu meningkatkan 

maklumat yang diperoleh bagi suatu kos yang diberi, Nur Atikah (2013).  

                                                 HIPOTESIS KAJIAN 

Hipotesis  1 Terdapat hubungan positif antara polisi keselamatan dengan 

kesedaran terhadap amalan keselamatan dan kesihatan di 

tempat kerja. 

Hipotesis  2 Terdapat hubungan positif antara latihan keselamatan dengan 

kesedaran terhadap amalan keselamatan dan kesihatan di 

tempat kerja. 

Hipotesis  3 Terdapat hubungan positif antara jawatankuasa keselamatan 

dan kesihatan dengan kesedaran terhadap amalan keselamatan 

dan kesihatan di tempat kerja. 
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Sejumlah 150 borang kaji selidik telah dihantar kepada pekerja di Logistik. Daripada 

jumlah tersebut, sebanyak 100 (66.7%) borang kaji selidik telah dikembalikan dalam 

keadaan lengkap dan digunakan kesemuanya untuk analisis ini.           

 

 

4. PENGUKURAN PEMBOLEHUBAH 
 

Di dalam kajian ini terdapat satu pemboleh ubah bersandar dan tiga pemboleh ubah tidak 

bersandar. Pemboleh ubah yang bersandar terdapat dalam kajian ini adalah kesedaran 

amalan keselamatan di tempat kerja, manakala pemboleh ubah tidak bersandar pula 

adalah polisi keselamatan, latihan keselamatan dan jawatankuasa keselamatan dan 

kesihatan pekerjaan (JKKP). Skala likert yang terdiri dari lima skala digunakan bagi 

mengukur pembolehubah yang bermula dari skala yang rendah sehinga skala yang tinggi. 

Hasil kebolehpercayaan data ditunjukkan dalam Jadual 4.1 dibawah: 

 

Jadual 4.1: Hasil ujian kebolehpercayaan 

Pembolehubah Bilangan item Cronbach Alpha 

Polisi Keselamatan 7 0.792 

Latihan Keselamatan 7 0.787 

Jawatankuasa keselamatan 

dan kesihatan pekerjaan 

7 0.849 

Tahap Kesedaran 7 0.866 

 

Jadual 4.1 diatas menunjukkan nilai cronbach alpha bagi setiap pembolehubah bagi 

mengukur kebolehpercayaan setiap data. Pengukuran pembolehubah bagi polisi 

keselamatan menunjukkan nilai cronbach alpha 0.792. Hasil bagi pembolehubah latihan 

keselamatan pula mendapat nilai cronbach alpha sebanyak 0.787. Bagi pembolehubah 

jawatankuasa keselamatan dan kesihatan pekerjaan (JKKP) nilai cronbach alpha mencatat 

nilai 0.849 manakala bagi pembolehubah bersandar pula mempunyai nilai cronbach alpha 

sebanyak 0.866. Kesemua nilai cronbach alpha menunjukkan nilai lebih dari 0.7 maka 

kesemua pembolehubah boleh dipercayai dan releven.  

 

 

5. HASIL KAJIAN DAN PERBINCANGAN 

 

Profil Responden 

 

Majoriti umur responden dalam kalangan 22 hingga 32 tahun iaitu sebanyak 60 (60%) 

orang responden. Kemudian responden berumur 33 hingga 43 tahun adalah seramai 29 

(29%) orang diikuti responden yang berumur sekitar 17 hingga hingga 21 tahun sebanyak 

7 (7%) orang responden. Manakala jumlah paling sedikit adalah responden berumur 43 

tahun dan keatas iaitu seramai 4 (4%) orang responden. Taburan jenis jantina dalam 

kajian ini yang dibahagikan kepada dua bahagian. Tiada perbezaan yang terlalu ketara 

dari segi responden lelaki dan wanita kerana dapat responden lelaki adalah sebanyak 51 

(51%) manakala responden perempuan adalah seramai 49 (49%) orang responden. Ini 

berkemungkinan disebabkan kos sara hidup yang semakin meningkat memerlukan 

pekerja perempuan untuk bekerja demi menampung keperluan hidup.  

 

Tempoh perkhidmatan pula mencatatkan jumlah tertinggi 44 (44.0%) responden yang 

berkhidmat selama lima hingga sepuluh tahun, diikuti 32 (32.0%) responden sebanyak 
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satu hingga lima tahun, 15 (15.0%) responden dalam tempoh 11 hingga 15 tahun, 7 

(7.0%) pada tempoh setahun dan 7 (7.0%) responden berkhidmat untuk tempoh 15 hingga 

20 tahun. Majoriti responden adalah berkelulusan SPM dengan jumlah 65 (65.0%). 

sebanyak 27 (27.0%) pula mempunyai STPM, 3 (3.0%) berpendidikan PMR dan yang 

lain- lain menunjukkan jumlah sebanyak 5 (5.0%).  

 

Ringkasan statistik deskriptif untuk pembolehubah kajian adalah seperti berikut: 

 

Jadual 5.1: Hasil analisis deskriptif 

 

Pembolehubah              Minima            Maksima            Min          Sisihan piawai 

 

Polisi keselamatan          3.43                5.00                     4.1486        .34334         

Latihan keselamatan       3.29                5.00                     4.2114        .36744 

JKKP                               2.86                5.00                     3.8457        .40998 

Tahap kesedaran             3.71                5.00                     4.4886        .38375              

 

Bagi pembolehubah untuk polisi keselamatan, nilai min sebanyak 4.1486. menunjukkan 

purata terhadap polisi keselamatan di kalangan responden adalah tinggi. Manakala 

Latihan keselamatan pula menunjukkan nilai min pula mendapat nilai 4.2114 maka purata 

bagi pembolehubah latihan keselamatan tinggi dikalangan responden. Nilai min bagi 

jawatankuasa juga mencapai 3.8457 dan ini menunjukkan purata bagi jawatankuasa 

keselamatan dan kesihatan pekerjaan (JKKP) kepada responden adalah pada tahap yang 

sederhana. Pembolehubah bagi tahap kesedaran responden menujukkan nilai min yang 

mendapat sebanyak 4.4886 dan menjadikan purata yang tertinggi daripada pembolehubah 

yang lain. Ini jelas memperlihatkan bahawa responden mempunyai tahap kesedaran yang 

tinggi terhadap amalan keselamatan di tempat kerja. 

 

Pengujian Hipotesis 

 

Bahagian ini membincangkan pengujian hipotesis kajian. Ujian hipotesis ini dilakukan 

dengan menggunakan bantuan program SPSS iaitu menggunakan regresi berganda. 

Jadual 5.2 menunjukkan ringkasan hasil kajian ujian regrasi berganda dan hasil lengkap 

bersama lampiran dari ujian analisis tersebut.  

                                 

Jadual 5.2: Model Analisis Regresi Berganda 

Pembolehubah

  

 Koefisen Ralat 

piawaian 

Nilai T Nilai p 

Constant B0 2.718 .548 4.957 .000 

Polisi keselamatan B1 .344 .117 2.948 .004 

Latihan keselamatan B2 0.59 .113 .522 .603 

JKPP B3 0.29 0.98 .255 .799 

R2 =  .117, R2 terlaras : 0.89, n = 3, F3,83, : 4.228 (P=.007) 

 

Daripada Jadual 5.2 didapati nilai R2 adalah .117. Ini menunjukkan pengaruh kesemua 

faktor Cuma 11.7 peratus sahaja. Nilai F adalah 4.228 signifikan pada 0.051, 

menunjukkan model faktor penentu hanya mempengaruhi tahap kesedaran secara lemah 

(P<0.10).  

 



Proceeding of the 2nd International Conference on Management and Muamalah 2015 (2nd ICoMM)                                                           

16th – 17th November 2015, e-ISBN: 978-967-0850-25-2 
 

216 
 

Hipotesis pertama, kedua dan ketiga kajian menjangkakan hubungan positif antara polisi, 

latihan dan JKKP dengan kesedaran. Namun cuma satu sahaja hipotesis yang signifikan 

iaitu polisi keselamatan iaitu 0.004 (P<0.001). Dengan itu, hipotesis yang lain iaitu latihan 

keselamatan dan JKKP tidak disokong oleh data dalam kajian ini. 

 

Hasil kajian ini selaras dengan Goesth (1999) dalam kajiannya menyatakan organisasi 

perlulah terlebih dahulu menyediakan polisi yang jelas jika ingin mempromosikan 

keselamatan dan kesihatan dalam kalangan pekerja kerana ini akan menunjukkan 

komitmen majikan dan dijadikan garis panduan dalam sesuatu program. Ini menujukkan 

polisi keselamatan adalah penting kepada sesebuah organisasi bagi mengurangkan kadar 

kemalangan kerana dengan adanya latihan keselamatan, pekerja lebih berhati – hati 

semasa berada di tempat kerja. 

 

Hasil kajian ini juga disokong oleh hasil kajian Harper & Koehn (1998) yang 

menunjukkan bahawa polisi keselamatan yang dijalankan keatas pekerja mampu 

meningkatkan kesedaran terhadap keselamatan dan kesihatan serta patuh terhadap 

prosedur kerja yang selamat. Durrishah et al dalam hasil kajiannya menunjukkan polisi 

keselamatan merupakan faktor paling dominan yang mempengaruhi tahap kesedaran staf 

terhadap keselamatan dan kesihatan apabila jumlah min mencatatkan skor tertinggi bagi 

setiap item dengan jumlah 94.7% responden. 

 

6. KESIMPULAN 
 

Objektif kajian ini untuk mengenalpasti faktor utama yang mempengaruhi kesedaran 

terhadap amalan keselamatan. Hasil kajian mendapati hanya faktor polisi keselamatan 

yang mempengaruhi tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan di syarikat itu 

manakala faktor latihan keselamatan dan Jawatankuasa keselamatan dan kesihatan 

pekerjaan (JKKP) dilihat tidak mempengaruhi tahap kesedaran pekerja.  

 

Hal ini menunjukkan masih terdapat kelemahan terhadap latihan yang disediakan oleh 

pengurusan keselamatan di syarikat itu dan pihak pengurusan seharusnya mengambil 

langkah-langkah untuk meningkatkan lagi tahap keselamatan supaya pekerja lebih sedar 

akan kepentingan menjaga keselamatan semasa bekerja. Seterusnya, diharapkan pengkaji 

pada masa akan datang akan melakukan kajian yang lebih mendalam serta teperinci 

tentang kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan di tempat kerja dan menyumbang 

hasil kajian dengan faktor-faktor baru yang supaya dapat meningkatkan lagi hasil kajian 

mereka. 

 

Responden telah memberikan beberapa cadangan di ruangan bahagian C di dalam borang 

soal selidik bagi tindakan yang boleh diambil bagi meningkatkan tahap kesedaran pekerja 

terhadap amalan keselamatan dan kesihatan pekerjaan. Cadangan yang diberikan harus 

dititikberatkan dalam langkah-langkah menambaikan amalan keselamatan di tempat 

kerja. Antara cadangan – cadangan yang diberikan adalah: 

1. Memperbanyakkan program kesedaran kepada seluruh pekerja. 

2. Mengambil tindakan disiplin terhadap pekerja yang melanggar arahan 

keselamatan semasa berada di tempat kerja. 

3. Mengadakan lebih banyak latihan keselamatan kepada seluruh pekerja. 

4. Menyediakan aktiviti keselamatan anjuran jabatan keselamatan dan kesihatan 

pekerjaan (JKKP) bagi mempromosikan tentang pentingnya amalan keselamatan 

di tempat kerja. 
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5. Menambahbaikkan polisi keselamatan yang sedia ada bagi supaya lebih difahami 

dan dipatuhi oleh semua pekerja. 

 

Terdapat banyak implikasi daripada hasil kajian ini iaitu:  

1) Syarikat Konsortium Logistik Berhad (KLB) 

Daripada hasil kajian ini, Syarikat Konsortium Logsitik Berhad (KLB) dapat 

mengetahui mengenai tahap kesedaran pekerja di syarikat mereka serta dapat 

meningkatkan tahap keselamatan dengan lebih baik lagi. Polisi keselamatan 

dilihat mempunyai hubungan yang signifikan dengan kesedaran pekerja terhadap 

keselamatan dan perkara ini perlu diambil kira dalam membuat sebarang polisi 

keselamatan. Latihan dan JKKP di syarikat dilihat tidak memberikan kesan 

kepada kesedaran pekerja terhadap keselamatan. Ini menunjukkan syarikat ini 

perlu menambahbaik latihan dan fungsi JKKP di syarikat ini untuk meningkatkan 

kesedaran tentang keselamatan di kalangan pekerja bagi mengurangkan risiko 

kemalangan di tempat kerja. 

 

2) Majikan  

Hasil kajian ini dapat memberikan maklumat terhadap majikan mengenai tahap 

kesedaran keselamatan bagi menambaikkan mutu keselamatan yang sedia ada di 

syarikat mereka terutama latihan dan fungsi JKKP di syarikat mereka. Polisi 

keselamatan dilihat amat mempengaruhi tahap kesedaran kepada keselamatan di 

tempat kerja dan perlu dititik beratkan oleh majikan. 

 

3) Pekerja 

Hasil kajian ini diharap dapat memberi maklumat tentang tahap kesedaran kepada 

keselamatan pekerja di Konsortium Logistik Berhad (KLB). Dengan mengetahui 

faktor-faktor yang mempengaruhi kesedaran terhadap keselamatan di tempat kerja 

boleh mengurangkan kadar kemalangan di syarikat tersebut. 

 

Hasil daripada kajian ini, pengkaji mempunyai beberapa cadangan bagi meningkatkan 

tahap kesedaran pekerja terhadap amalan keselamatan yang digunapakai bagi 

mengukuhkan lagi kajian ini serta boleh menjadi panduan kepada pihak lain dalam usaha 

meningkatkan tahap keselamatan. Cadangan ini juga diharap dapat membantu syarikat 

Konsortium Logistik Berhad (KLB) dalam meningkatkan kesedaran pekerja terhadap 

amalan keselamatan. 

Cadangan-cadangan tersebut ialah: 

a) Majikan perlu memainkan peranan yang penting dalam usaha meningkatkan tahap 

keselamatan pekerja di Konsortium Logistik Berhad. 

b) Mengadakan mesyuarat bagi meneliti laporan keselamatan 3 bulan sekali dengan 

melibatkan seluruh pekerja untuk memberi pemahaman tentang pentingnya 

menjaga keselamatan di tempat kerja. 

c) Semua pekerja harus saling ingat mengingati serta bersama-sama dalam menjaga 

keselamatan ketika berada di tempat kerja. 

d) Pegawai keselamatan perlu memperbanyakkan program keselamatan serta 

membaharui polisi keselamatan supaya pekerja lebih mengambil tahu dan lebih 

berhati- hati semasa berada di tempat kerja. 
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Kajian ini mempunyai batasan disebabkan perkara – perkara berikut iaitu: 

1.Kekangan masa. 

Kajian ini terbatas disebabkan batasan masa dimana jarak kawasan kajian dengan tempat 

tinggal pengkaji adalah jauh serta mempunyai komitmen kerja khusus sebagai sebagai 

seorang pelajar. Oleh itu pengkaji mempunyai masa yang terhad dalam mendapatkan 

maklumat bagi kajian ini. 

2.Responden terhad 

Kajian ini cuma menggunakan responden dari sebuah syarikat sahaja. 

3.Pembolehubah tidak Bersandar terhad 

Kajian ini cuma ambil 3 faktor yang dijangka mempengaruhi kesedaran iaitu polisi, 

latihan keselamatan dan JKKP sahaja.  

4.Generalisasi 

Hasil kajian cuma boleh digeneralisasikan kepada jenis syarikat yang sama sahaja. 

5.Teori  

Kajian ini tidak mengutarakan sebarang teori yang mendasari kajian ini. 

6.Tiada impak tinggi 

Kajian ini sekadar menguji faktor-faktor tahap kesedaran, impaknya kurang tinggi 

berbanding kajian yang mengkaji terus kepada risiko kemalangan. 

 

Kajian ini telah dijalankan di syarikat konsortium logistik berhad (KLB) dan beberapa 

cadangan diberikan untuk kajian pada masa akan datang. 

1. Mengkaji lebih banyak faktor pembolehubah tidak bersandar yang baru supaya 

dapat mengetahui lebih mendalam tentang kajian yang dilakukan. 

2. Luaskan responden kajian untuk semua syarikat-syarikat di Malaysia secara 

keseluruhan maka kajian ini boleh digeneralisasikan kepada syarikat lain. 

3. Mengaitkan dengan teori yang bersesuaian seperti teori agensi, teori motivasi dan 

teori kontigensi. 

4. Kaitkan hasil kajian dengan pembolehubah bersandar yang lebih berimpak tinggi 

seperti kemalangan yang dijangka berlaku berbanding kajian ini cuma menguji ke 

atas tahap kesedaran pekerja sahaja. 
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