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Abstrak

Pengurusan psikologi kekeluargaan adalah elemen penting dalam pembangunan institusi kekeluargaan.
Kedudukan wanita dalam struktur kekeluargaan amat mempengaruhi kestabilannya. Sorotan terhadap
keperihalan Khadijah Binti Khuwaylid RA membuktikan keistimewaan beliau di samping Rasulullah SAW.
Beliau juga dinobatkan sebagai sebagai wanita terbaik dalam kalangan Ummahat al-Mu 'minin. Keupayaan
beliau dalam memelihara kestabilan psikologi kekeluargaan berjaya menjadi pemangkin kelestarian dakwah
Islam sehingga Kini. Justeru, kajian ini bertujuan membincangkan keperihalan Khadijah RA berdasarkan hadis-
hadis yang diriwayatkan dalam Sahrh al-Bukhari. Makalah ini juga akan menganalisis model pengurusan
psikologi kekeluargaan yang telah dipraktikkan oleh Khadijah RA. Kajian berbentuk aplikasi teori ini, digarap
berasaskan metode kualitatif melalui pendekatan analisis kandungan. Hasil kajian ini mendapati keperihalan
Khadijah RA adalah sarat dengan pelbagai metode pengurusan psikologi kekeluargaan yang sesuai diaplikasi
oleh kaum wanita. Kesimpulannya, kualiti keperihalan Khadijah RA layak dinobatkan sebagai model terbaik
pengurusan psikologi kekeluargaan secara Islam.

Kata Kunci: Pengurusan, Psikologi, Kekeluargaan, Khadijah RA, Sahrh al-Bukhart

1. Pendahuluan

Beberapa dekad kebelakangan ini, Malaysia telah mengalami proses pembangunan sosial
yang pesat. Kesejahteraan sosial dan kekeluargaan menjadi elemen penting dalam
pembangunan negara. Keutamaan ini diangkat sebagai misi nasional yang digariskan dalam
Dasar Wanita Negara (DWN, 1989). Kemudiannya kombinasi pengupayaan potensi wanita
dalam aspek kesihatan, psikologi dan kerohanian digariskan sebagai elemen penting dalam
pembangunan negara. Sehubungan itu, misi pembangunan modal insan dalam Rancangan
Malaysia ke-6 (1991-1995) didapati turut memberi penekanan terhadap aspek pembangunan
wanita.

Kajian Lembaga Penduduk dan Pembangunan Keluarga Negara (LPPKN, 2011) menyatakan
hubungan kekeluargaan dan kesihatan keluarga merupakan di antara tujuh domain utama
penilaian kesejahteraan keluarga di Malaysia. Kajian LPPKN (2011) mendapati indeks
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Kesejahteraan Keluarga berada pada tahap 7.55 berbanding skor maksimum 10. Indeks
Hubungan Kekeluargaan pula berada pada paras 7.82, manakala indeks Kesihatan Keluarga
berada pada paras 7.38. Kadar tersebut menunjukkan tahap kesejahteraan keluarga di
Malaysia berada pada paras sederhana. Secara keseluruhannya, kesejahteraan psikologi
sesebuah keluarga amat bergantung kepada kompetensi sokongan sosial yang terbina melalui
interaksi interpersonal di dalamnya (Beavers dan Hampson, 1990).

Justeru, adalah menjadi keperluan dilakukan suatu kajian aplikasi teori yang mengemukakan
apresiasi terhadap kepentingan golongan wanita dalam menjamin kestabilan psikologi
kekeluargaan. Penanda aras terbaik dalam lapangan ini adalah metode-metode pengurusan
psikologi kekeluargaan yang diaplikasi dalam struktur kekeluargaan Rasulullah SAW.
Sorotan terhadap keperihalan Khadijah Binti Khuwaylid RA dalam Sahih al-Bukhari
memaparkan variasi kelebihan dan keistimewaan beliau sebagai pengimbang kesejahteraan
psikologi dalam struktur kekeluargaan Rasulullah SAW. Imam Muhammad bin Isma‘l al-
Bukhari RA telah meriwayatkan sebanyak 21 hadis yang menyentuh keperihalan Khadijah
RA. Kompilasi hadis berkenaan dimuatkan dalam 9 kitab dan 17 bab berasingan.

Oleh itu, kajian ini dikemukakan bagi membincangkan keperihalan Ummu al-Mu 'minin
Khadijah RA dalam konteks pengurusan psikologi kekeluargaan yang boleh diadaptasi
selaras dengan hasarat Dasar Wanita Negara (1989), objektif utama Rancangan Malaysia ke-
6 (1991-1995) dan laporan LPPKN (2011).

2. Metodologi Kajian

Kajian ini hanya menumpukan kepada pemahaman tentang keperihalan Khadijah RA dalam
konteks pengurusan psikologi kekeluargaan. Metode pengumpulan data dalam kajian ini
menggunakan metode perpustakaan, iaitu rujukan tertumpu kepada artikel jurnal, tesis, buku,
prosiding, akhbar dan seumpamanya. Data dan maklumat tentang keperihalan Khadijah RA
diperolehi menerusi penelitian terhadap shurih al-hadith bagi Sahrh al-Bukhari. Manakala
data berkaitan konsep psikologi kekeluargaan adalah berdasarkan sumber-sumber ilmiah
yang berkaitan.

Hanya hadis-hadis yang membicarakan tentang keperihalan Khadijah RA secara langsung
sahaja menjadi fokus kajian ini. Untuk tujuan ini, analisis dijalankan berasaskan metode
kualitatif melalui pendekatan deskriptif semula. Pada akhir kajian, pengkaji memaparkan
beberapa panduan pengurusan psikologi kekeluargaan berdasarkan teladan Khadijah RA
dalam Sahih al-Bukhari yang sesuai diaplikasi oleh kaum wanita tanpa mengambil kira
elemen bangsa atau agama. Kajian turut mendapati, metode Islam dilihat mampu
menyumbang kepada pembinaan jati diri wanita, khususnya para Muslimah sehingga
berupaya memelihara kestabilan psikologi keluarga, masyarakat dan negara.

3. Keperihalan Khadijah RA Dalam Sahih al-Bukhari

Sejarah tentang keperihalan Ummu al-Mu 'minin Khadijah binti Khuwaylid RA sebagai
pengimbang kestabilan psikologi dalam struktur kekeluargaan Rasulullah SAW meliputi
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pelbagai dimensi berbeza. Justeru penelitian terhadap hadis-hadis tentang Khadijah RA
dalam Sahih al-Bukhart perlu dibahaskan secara komprehensif.

Dalam konteks tersebut, Imam Muhammad bin Isma‘l al-Bukhari RA telah meriwayatkan
sejumlah 21 hadis yang menyentuh keperihalan Ummu al-Mu 'minin Khadijah binti
Khuwaylid RA dalam SaAih al-Bukhari. Kompilasi hadis berkenaan dimuatkan dalam 9 kitab
dan 17 bab berasingan seperti jadual berikut:

Jadual 1: Taburan Hadis Memperihalkan Khadijah RA Dalam Sahih al-Bukhart

. ) No. . Jumlah
Bil Kitab Bab Hadis Skop Hadis Hadis
Bad’i Kayfa Kana bad’v al-Wahyi ila
1 al-Wahyi | Rasiilillah Salla Allah Alayhi wa 3
Sallam?
5 ] Ma wadc_ia ak rabbuka wa ma qala 4953
Tafsir (al-Dufz) Permulaan Turunnya
al-Quran | Qawlih: Igra’ wa Rabbuka al-Akram Y 5
3 Al 4957 Wahyu
(al- Alag: 3)
_ Bab Awwalu ma Budi’a biht
4 Al-T abir Rasiilullah SAW 6982
5 Ahadrs Wa udhkur fi al-Kitab Miisa innahi 3392
al-Anbiya’ | kana mukhlasan wa kana.
6 Wa idh qalat al-malda’ikah  ya 3432
Maryam inna Allah istafak Wanita Terbaik 2
7 3815
) Managib N . . 3818 | Kecemburuan ‘Aishah
al-Ansar Tazwij al-Nabr Salla Allah Alayhi wa RA Terhadap 2

9 sallam Khadijah wa Fadliha 3821

Radiyallahu Anha Khadtjah RA

10 3816 | Kecemburuan ‘Aishah
11 3817 RA Terhadap
12 Al-Nikah | Ghayrah al-Nisa’ wa wajdihin 5229 Khadijah RA 5
13 Al-Adab | AHusnu al- Ahd min al-/man 6004 &
) _. | Qawl Allah Ta @la: Wa la tanf a al- Khadijah RA
14 | Al-Tawhid | gpotaah indahu illa 7484 | dijanjikan Syurga
15 | A0 | Maia Yahilla al-M tamir 1792 Khadijah RA ,
16 3819 dijanjikan Syurga
Mandaib Tazwij al-Nabr Salla Allah Alayhi wa T
D0\ allam Khadijah wa Fadliha Allah SWT dan Jibril
17 | al-Ansar Radiyallahu Anha 3820 | AS mengirim Salam
’ kepada Khadijah RA 2
~ o &
18 | Al-Tawhid Qawl A]Ie_xh Ta_ala: Yuridizn an 7497 Khadfjah RA
)/Ubadd"u kalam dijanjikan Syurga
Ibnu ‘Abbas RA
menjelaskan makna
_ _ _ _ “Astr’ [al-
19 | Tafir | Waddanwala svaanwalayagith | yq,, Muddaththir: 9] 2
al-Quran | wayaiq (Nizh: 23) &

Avyat al-Quran yang
pertama diturunkan
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20 Qawlih wa rabbaka fa kabbir (al- 4924 Avyat al-Quran yang
Muddaththir: 3) pertama diturunkan
Kewafatan Khadijah

. Tazwij al-Nabr Salla Allah Alayhi wa RA

Managqib - o
21 al-An.sir sallam 4ishah RA, wa Qudzmiha al- 3896 & 1

> Madinah, Wa Binga’ihi Biha Perkahwinan “Aishah

RA

3.1 Khadijah RA Dalam Struktur Kekeluargaan Rasulullah SAW

Sorotan terhadap ketokohan Khadijah Binti Khuwaylid RA memaparkan pelbagai kelebihan
dan keistimewaan beliau sebagai individu pertama beriman kepada Rasulullah SAW (lbn
‘Asakir, 1:49). Nama lengkapnya adalah Khadijah binti Khuwaylid bin Asad bin ‘Abd al-
‘Uzza bin Qusay bin Kilab al-Qurayshiyyah al-Asadiyyah. Ibunya bernama Fatimah binti
Za’idah bin Jundub (Shams al-Din al-Dhahabi, 2: 109; Ibnu ‘Asakir, 1:38; ‘Al1 Mulla al-Qari,
9: 3990). Sebelum kedatangan Islam, Khadijah RA turut dikenali dengan gelaran al- 7ahirah
yang bermaksud wanita yang suci (Shams al-Din al-Dhahabi, 1985: 194).

Menurut Shams al-Din al-Dhahabt (1985: 62-63 dan 109) Khadijah RA telah menjadi rakan
strategik ekonomi Rasulullah SAW yang berjaya sebelum dimuliakan sebagai isteri baginda
SAW. Justeru, tidak dinafikan Khadijah RA adalah insan paling istimewa di samping
Rasulullah SAW. Beliau ialah seorang isteri, sahabat dan kekasih yang penyayang kepada
Rasulullah SAW. Antara keramat beliau adalah tiada wanita lain dinikahi Rasulullah SAW
sebelumnya dan selepas menikahinya sehingga ke akhir hayatnya (Aba Nasr al-Kalabadhi,
1987: 836).

Shams al-Din al-Dhahabi (1985: 194) dan Abt Nasr al-Kalabadhi (1987, 2: 835) menjelaskan
Khadijah RA telah wafat di Makkah pada tahun yang sama dengan Abu Talib, iaitu tiga tahun
sebelum peristiwa hijrah ke Madinah. Menurut Muhammad bin Jarir al-Tabar1 (1939, 1:2)
Khadijah RA wafat ketika berusia enam puluh lima tahun. Kesannya, Rasulullah SAW terlalu
dirundung kesedihan berikutan kewafatan Khadijah RA dan Abi Talib. Setelah kewafatannya,
Rasulullah SAW tidak pernah puas memuji dan memohon keampunan ke atas Khadijah RA
(Ibnu “Asakir, 1: 59).

Sumbangan dan pengorbanan Khadijah RA bersama Rasulullah SAW adalah tiada
bandingan. Paling utama adalah keyakinan dan kesetiaan beliau dalam membantu,
menyokong dan membenarkan seruan dakwah Rasulullah SAW sebagaimana ketika
berlakunya peristiwa penurunan wahyu pertama. Diriwayatkan daripada ‘Aishah RA,
katanya;
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Terjemahan: “...Maka baginda SAW pulang dalam keadaan gementar dan
bergegas hingga masuk ke rumah Khadijah RA. Kemudian Nabi SAW. berkata
kepadanya: Selimutilah aku, selimutilah aku. Maka Khadijah RA pun
menyelimutinya hingga hilang rasa takutnya. Kemudian Nabi SAW bertanya:
‘wahai Khadijah RA, apa yang terjadi kepadaku ini?’. Lalu Nabi SAW
menceritakan kejadian yang beliau alami kemudian mengatakan, ‘aku amat
khuatir terhadap diriku’. Maka Khadijah RA mengatakan, ‘janganlah takut
sama sekali! Demi Allah SWT, Dia tidak akan menghinakanmu selama-
lamanya. Sesungguhnya engkau adalah orang yang menyambung tali
silaturahim, pemikul beban orang lain yang susah, penolong orang yang
miskin, penjamu tetamu serta penolong orang yang menegakkan kebenaran.
Setelah itu Khadijah RA pergi bersama Nabi SAW menemui Waraqah bin
Naufal, beliau adalah bapa saudara Khadijah RA. Waragah telah memeluk
agama Nasrani sejak zaman jahiliyah. la pandai menulis al-Kitab dalam
bahasa Arab. Maka disalinnya Kitab Injil dalam bahasa Arab sebagaimana
yang dikehendaki Allah s.w.t dapat ditulisnya. Namun usianya ketika itu telah
lanjut dan matanya telah buta. Khadijah RA berkata kepada Waraqah, “wahai
bapa saudaraku. Dengarkan khabar dari anak saudaramu ini”. Waraqah
berkata, “Wahai anak saudaraku. Apa yang terjadi ke atas dirimu?”.
Rasulullan SAW. menceritakan kepadanya semua peristiwa yang telah
dialaminya. Waraqah berkata, “(Jibril) Ini adalah Namiis yang pernah diutus
Allah SWT kepada Nabi Musa AS, semoga saya masih hidup ketika kamu diusir
oleh kaummu”. Nabi SAW. bertanya, “Apakah mereka akan mengusirku?”
Waraqah menjawab, “Ya, benar. Tidak ada seorang pun yang diberi wahyu
seperti engkau kecuali pasti dimusuhi. Jika aku masih hidup pada hari tersebut,
nescaya aku akan menolongmu sedaya upaya”. Tidak berapa lama kemudian
Waragah meninggal dunia...”

Hadis riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘l Abu Abdullah al-Bukhari
(Sahih al-Bukhari, Kitab al-T abir, Bab Awwalu Ma Budi a bih7 Raszlullah SAW,
no. hadis: 6982). Lihat juga (Sahih al-Bukhari, Kitab Bad’i al-Wahyi, Bab Kayfa
Kana bad’u al-Wahyi ila Rasiilillah Salla Allah Alayhi wa Sallam?, no. Hadis: 3)
dan (Sahih al-Bukhari, Kitab Tafsir al-Quran, Bab Ma wadda ak rabbuka wa ma
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qala (al-Duha), no. Hadis: 4953 & Bab Qawlih: Iqgra’ wa Rabbuka al-Akram (al-
Alaqg: 3), no. Hadis: 4957).

Peristiwa yang terkandung dalam hadis ini menggambarkan kehebatan Khadijah RA
berperanan sebagai pengimbang kepada kestabilan emosi dan psikologi Rasulullah SAW.
Antara yang utama, Shihab al-Din al-Qastalani (1904, 10: 119) dan Badr al-Din al-‘Ayni
(t.th, 24:129) menjelaskan Khadijah RA telah berjaya menenang dan mengembirakan
Rasulullah SAW dengan menyangkal kebimbangan baginda SAW sesudah penurunan
wahyu pertama tanpa memperlihatkan sebarang keraguan. Sejurus kejadian, Khadijah RA
menemani baginda SAW menemui bapa saudaranya Waragah bin Nawfal. Menurut Shams
al-Din al-Dhahabi (1985, 2: 109) tindakan tersebut membuktikan beliau telah membenarkan
seruan Rasulullah SAW sebelum berimannya individu yang lain.

Ketokohan Fatimah RA merupakan di antara kejayaan terbesar Khadijah RA dalam
mendidik anak-anak Rasulullah SAW. Kehebatan pengorbanan Fatimah RA dalam
perjuangan dakwah Rasulullah SAW adalah tidak ternilai, sehingga dimuliakan sebagai
penghulu para wanita ahli Syurga. Diriwayatkan daripada ‘Aishah RA bahawa Fatimah RA.
telah memberitahunya apa yang telah dibisikkan Rasulullah saw kepadanya;
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Terjemahan: “baginda berbisik lagi kepadaku, ‘'wahai Fatimah, tidakkah engkau
senang menjadi pemimpin wanita-wanita Mukmin atau umat ini”

Hadith riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘Tl Abu Abdullah al-
Bukhari (Sahih al-Bukhari, Kitab al-Mandaqib, Bab Alamat al-Nubuwwah Fr al-
Islam, no. hadis: 3624).

Diriwayatkan daripada al-Miswar bin Makhramah RA,;

-
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Terjemahan: “Sesungguhnya Rasulullah SAW. telah bersabda: Fatimah adalah
sebahagian dariku, maka sesiapa yang menimbulkan kemarahannya juga
menimbulkan kemarahanku”

Hadith riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin IsmaTl Abu Abdullah al-
Bukhari (Sahih al-Bukhari, Kitab Ashab al-Nabr Salla Allah Alayhi wa Sallam,
Bab Managqib Fatimah Alayha al-Salam, no. hadis: 3767). Lihat juga (Sahih al-
Bukhari, no. Hadis: 3729, 3522 dan 3714)

Justeru tidak hairanlah Rasulullah SAW sering memuji Khadijah RA selepas kewafatannya.
Menurut Muhammad bin Yusuf al-Shami (1993, 11: 155), antara pujian terbaik Rasulullah
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SAW kepadanya adalah sebagaimana diriwayatkan daripada ‘Aishah RA yang mencemburui
betapa Rasulullah SAW memuliakan Khadijah RA;
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Terjemahan: “Tidaklah aku cemburu terhadap isteri-isteri Nabi SAW
sebagaimana kecemburuanku terhadap Khadijah RA. Padahal aku tidak pernah
melihatnya. Namun disebabkan, Baginda SAW sering menyebutnya (memuji dan
menyanjungnya) dan menyembelih kambing, memotong bahagian-bahagiannya,
kemudian dikirimkan kepada teman-teman Khadijah RA. Suatu ketika, aku
berkata kepada Rasulullah SAW: “Seolah-olah di dunia ini tiada wanita selain
Khadijah RA? Lantas Nabi SAW menjawab: “Khadijah itu begini dan begitu, dan
darinyalah aku memperolehi anak™

Hadis riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘il Abu Abdullah al-Bukhari
(Sahih al-Bukhari, Kitab Managib al-Ansar, Bab Tazwij al-Nabi Salla Allah
Alayhi wa sallam Khadijah wa Fadliha Radiya Allahu Anhda, no. Hadis: 3818)

Shihab al-Din al-Qastalant (1904, 6: 168) menyatakan ketika kewafatan Ummu al-Mu ‘minin
Khadijah RA, ‘Aishah RA hanya berusia enam tahun yang memungkinkan beliau tidak
sempat mengenali Khadijah RA. ‘AlT Mulla al-QarT (2002, 9: 3990) menjelaskan kelebihan
Khadijah RA adalah seorang yang rajin berpuasa, berhemah, baik dan penyayang. Beliau
juga merupakan seorang yang bijaksana (Zakariyya al-Ansari. 2005, 7:120). Badru al-Din al-
‘Ayni (t.th, 16: 280) dan menjelaskan kehebatan kebaikan, kerajinan dan ketaatan Khadijah
RA merupakan faktor yang menyebabkan Rasulullah SAW sering memuji beliau. Bahkan,
kesemua anak Rasulullah SAW diperolehi melalui Khadijjah RA kecuali Ibrahim yang
merupakan anak kepada Ummu al-Mu minin Mariyah al-Qibtiyyah (Shams al-Din al-
Dhahabi, 1985: 63).

Pengiktirafan Khadijah RA sebagai wanita terbaik dalam lembaran sejarah telah tercatat
dalam hadis sebagaimana diriwayatkan daripada ‘Ali RA;
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Terjemahan: “...Berkata Al7 RA: Beliau telah mendengar Nabi saw bersabda:
“Sebaik-baik wanita adalah Maryam binti imran (ketika zamannya), dan sebaik-
baik wanita adalah Khadzjah (ketika zamannya) ”
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Hadis riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘il Abu Abdullah al-Bukhari
(Sahih al-Bukhari, no. hadis: 3432 dan 3815).

Al-Qastalani (1323H, 5: 407) menjelaskan hadis ini adalah keterangan bagi Surah (Ali-
‘Imran, 3: 42-43), di mana Maryam RA telah dipilih untuk menerima keramat
mengandungkan Nabi Isa a.s tanpa bapa. Menurut Muhyiddin al-Nawaw1 (1392H) hadis ini
memaparkan pengiktirafan Rasulullah SAW terhadap Maryam RA dan Khadijah RA sebagai
sebaik-baik wanita di dunia ini pada zaman kedua-duanya. Badru al-Din al-‘Ayni (t.th, 16:
24) menjelaskan maksud hadis tersebut adalah Maryam RA merupakan sebaik-baik wanita
bani Israel, manakala Khadijah RA adalah sebaik-baik wanita arab. Namun, lbnu ‘Asakir
(1985, 1: 52) menyatakan sebaik-baik wanita yang dimaksudkan hadis adalah meliputi
keseluruhan wanita di alam ini. Misa Shahin (2002, 9: 374) pula menyatakan tahap
kemuliaan Maryam RA dan Khadijah RA adalah setaraf, bahkan kemuliaan tersebut meliputi
keseluruhan sifat mereka.

Selain Rasulullah SAW, tiada manusia lain pernah menerima salam penghormatan daripada
Allah SWT kecuali Khadijah RA. Penghormatan tersebut disampaikan melalui Jibril AS yang
turun kepada Baginda SAW (Muhammad al-Khadir al-Shanqiti, 1995, 14: 38-39). Peristiwa
ini adalah sebagaimana hadis yang diriwayatkan daripada Abt Hurayrah RA;
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Terjemahan: Pada suatu ketika, Jibril AS pernah datang kepada Rasulullah SAW
sambil berkata “Wahai Rasulullah SAW, ini Khadijah. la datang kepada engkau
dengan membawa bekas berisi lauk pauk, atau makanan atau minuman. Apabila
ia datang kepada engkau, maka sampaikanlah salam dari Allah SWT dan dariku
kepadanya. Selain itu, beritahu kepadanya, bahawa rumahnya di Syurga terbuat
daripada emas dan perak, yang tiada kebisingan dan kesusahan di dalamnya.”

Hadis riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘il Abu Abdullah al-Bukhari
(Sahih al-Bukhari, Kitab Manaqib al-Ansar, Bab Tazwij al-Nabi Salla Allah
Alayhi wa sallam Khadijah wa Fadliha Radiya Allahu Anha, no. Hadis: 3820)

Menurut Shihab al-Din al-Qastalani (1904, 6: 169) penghormatan tersebut berikutan
Khadijah RA menyahut seruan keimanan tanpa sebarang keraguan, tidak pernah meninggikan
suara terhadap Rasulullah SAW, tidak pernah mengadu kepenatan. Selain itu antara
keistimewaan beliau adalah tidak pernah berselisih faham dan menimbulkan kemarahan
Rasulullah SAW. Oleh itu, Ibnu Hajar al-‘Asgalani (1959, 7: 139 dan Muhammad al-Khadir
al-Shanqiti (1995, 14: 39) menukilkan pandangan al-Suhayli yang menyatakan hadis ini
membuktikan Khadijah RA lebih dimuliakan Allah SWT berbanding ‘Aishah RA kerana
menerima salam dari Allah SWT, sedangkan ‘Aishah hanya menerima salam daripada Jibril
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AS. Namun begitu, setiap wanita dalam struktur kekeluargaan Rasulullah SAW tetap
mempunyai kelebihan tersendiri.

Secara keseluruhannya, kesejahteraan rumah tangga Rasulullah SAW dan Khadijah RA boleh
dianggap sebagai model paling ideal (Norhidayati Rahmah, 2015). Kehebatan struktur
kekeluargaan ini terbukti dengan peranan yang dimainkan Khadijah RA di samping
Rasulullah SAW sejak baginda SAW memulakan karier sebagai pedagang, agamawan atau
pendakwah sehinggalah baginda SAW menjadi negarawan terulung di dunia ini.

3.2 Konsep Psikologi Kekeluargaan

Secara umumnya psikologi didefinisikan dalam Kamus Dewan Edisi Keempat (2016: 1237)
sebagai kajian tentang proses mental dan pemikiran, terutamanya berhubung dengan
perlakuan manusia dan haiwan. Menurut Fariza (2016) psikologi adalah satu bidang ilmu
yang mengkaji secara langsung terhadap hakikat insan  dari aspek kejiwaan dan
kemasyarakatan. Sahl al-‘Utaybi (2009: 257) menyatakan psikologi adalah ilmu yang
mengkaji tentang keadaan dan fenomena jiwa dari aspek imej, pemikiran, emosi dan
kecenderungan.

Definisi keluarga menurut Ibnu Manziir (1414H, 1: 665) adalah seseorang yang mempunyai
ikatan dekat secara nasab dan ikatan kasih sayang. Burhan al-Din al-Biqa‘T (2003, 2: 218)
pula menyatakan keluarga adalah kerabat yang menyebabkan terjadinya hukum waris. Al-
Qurtubi (1964, 2: 14) menjelaskan makna perkataan al-Qurba dalam Surah (al-Bagarah, 3:
83) bermaksud kerabat terdekat iaitu keluarga, yang dianjurkan supaya sering bersilaturahim
atau berbuat baik kepada mereka. Pemahaman ini, adalah kerana lafaz tersebut digandingkan
dengan perintah berbuat baik kepada kedua orang tua. Pada sisi berbeza, variasi perbahasan
tentang keluarga di dalam al-Quran didapati turut menggunakan lafaz yang beragam seperti
lafaz al-Qurba, al-Ahl, al-Raht dan Ashirah.

Kekeluargaan pula adalah istilah yang merujuk kepada hal mengenai keluarga atau perihal
berkaitan hubungan sebagai anggota di dalam sesuatu keluarga (Kamus Dewan, Edisi
Keempat: 725). Menyentuh aspek hubungan dalam struktur kekeluargaan, Dasar Keluarga
Negara (2016) menyatakan keluarga adalah sebuah unit asas sosial yang membekalkan
sumber manusia untuk pembangunan serta menjamin kesinambungan insan sebagai generasi
akan datang. Puspitawati (2013) menjelaskan keluarga adalah unit sosial-ekonomi terkecil
dalam masyarakat yang merupakan asas bagi kesemua institusi yang lain. la juga boleh
difahami sebagai kelompok primer yang terdiri daripada dua atau lebih orang, mempunyai
jaringan interaksi interpersonal, hubungan darah, hubungan perkahwinan dan adopsi.

Menurut Dunst, Trivette dan Deal (1988) antara fungsi sesebuah keluarga adalah
mempercayai bahawa segala masalah boleh diselesaikan melalui kerjasama anggota keluarga.
Tanggungjawab penjagaan, perawatan dan pengasuhan anak merupakan kewajipan asas
dalam institusi keluarga (Nock, 1992; Zubrick et al, 2000). Struktur kekeluargaan yang
terbina dan diurus dengan baik akan menjadi sebuah unit sosial penting dalam pembangunan
masyarakat sesebuah negara (Lestari, S., 2012). Menurut Fahrudin (2012) institusi keluarga
memainkan peranan penting dalam memberikan kesejahteraan kepada anggota-anggota
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keluarga. Dalam lapangan sosiologi, Puspitawati (2013) menjelaskan tujuan keluarga adalah
mewujudkan kesejahteraan zahir (fizikal dan ekonomi) dan batin (sosial, psikologi, spiritual
dan mental).

Domain kesejahteraan keluarga umumnya adalah meliputi dimensi struktur organisasi
keluarga, hubungan interpersonal, status psikologi ibu bapa dan tahap kendiri ibu bapa (Frey,
Greenberg dan Fewell, 1989). Menurut Families Australia (2006), kesejahteraan keluarga
merangkumi empat elemen utama; pertama, keselamatan fizikal serta kesihatan fizikal dan
mental; kedua, sokongan hubungan intra-keluarga yang memahami kemahiran resolusi
konflik yang berkesan, penerapan nilai murni, tradisi bahasa, perkongsian idea, penerimaan
sokongan dan dorongan untuk pencapaian keluarga; ketiga, hubungan sosial di luar keluarga
dan ke empat; jaminan ekonomi.

Indeks Kesejahteraan Keluarga Malaysia (2011) menyatakan kesejahteraan keluarga adalah
melibatkan pembangunan diri individu dan keluarga yang seimbang dari segi fizikal,
kerohanian, ekonomi, sosial dan mental. Laporan ini juga menyatakan kesihatan merupakan
domain penting dalam menentukan kesejahteraan keluarga kerana ia dianggap sebagai
keperluan asas bagi kesejahteraan keluarga. Oleh itu, World Health Organization (2011)
menyatakan maksud kesihatan bukan semata-mata ketiadaan penyakit, bahkan turut meliputi
kesejahteraan fizikal, mental dan sosial.

Dalam konteks pengurusan psikologi kekeluargaan, Iwaniec, D., & Sneddon, H. (2002)
menegaskan kemahiran keibubapaan adalah elemen penting dalam menjamin kesejahteraan
psikologi dan keyakinan diri anggota keluarga. Huppert, F. A. (2009) menyatakan kejayaan
mencapai kesejahteraan psikologi juga amat dipengaruhi tahap kehidupan yang baik dan
keupayaan mengurus emosi dengan baik. Tuntasnya, kejayaan pengurusan psikologi
kekeluargaan merupakan faktor kejayaan pembangunan institusi kekeluargaan (Eddy, J. M.,
& Chamberlain, P. 2000; Rapee, R. M. 2012).

Kesimpulannya, kesejahteraan psikologi anggota sesebuah keluarga amat bergantung kepada
kompetensi sokongan sosial yang terbina melalui interaksi interpersonal di dalamnya
(Beavers dan Hampson, 1990). Kaum lelaki dan wanita berkongsi peranan yang sama dalam
mengimbangi kesejahteraan dan kestabilan psikologi sesebuah keluarga, masyarakat dan
negara.

4. Hasil Kajian Dan Perbincangan

Kepentingan dan kedudukan wanita dalam struktur kekeluargaan adalah sangat penting dalam
syariat Islam. Allah SWT memuliakan wanita setaraf kaum lelaki dalam konteks ibadat dan
ketaatan. Justeru, wanita turut dikurniakan rahmat serta pengampunan sepertimana yang
dikurniakan kepada kaum lelaki. Hal ini dinyatakan secara jelas dalam (Al-Ahzab, 33: 35).
Menurut al-Baghawt (1420H, 3: 639) dan Al-Tabar1 (2000, 20: 269) ayat ini diturunkan bagi
menghilangkan kebimbangan Ummahat al-Mu 'minin terhadap tahap penerimaan Allah SWT
bagi amal ketaatan yang dilakukan kaum wanita. Menurut ‘Abdul Rahman al-S‘adi (2000, 25:
168), (Al-Ahzab, 33: 35) bermaksud perintah dan larangan Allah SWT adalah selari di antara
kaum lelaki dan wanita. Wahbah al-Zuhayli (1418H, 22: 15) menyatakan persamaan taraf di
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antara lelaki dan wanita turut meliputi keseluruhan aspek yang berkait dengan ganjaran
akhirat.

Pada sudut lain, Islam telah memuliakan wanita lebih tinggi berbanding lelaki berdasarkan
tahap pengorbanannya yang tinggi dalam struktur kekeluargaan. Abu Hurayrah RA telah
meriwayatkan daripada Rasulullah saw tentang kemuliaan seorang ibu sebagaimana hadis
berikut;
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Terjemahan: Daripada Abu Hurairah ra berkata, “Seorang lelaki datang
kepada Rasulullah saw “Wahai Rasulullah, siapakah orang yang paling
patut saya perlakukan dengan baik?” Baginda menjawab, “Ibumu’.
Kemudian dia bertanya “Siapa lagi?” Jawab Rasulullah SAW “Ibumu,”.
Dia bertanya lagi “Kemudian siapa?” Jawab baginda “Ibumu,”. Dia
bertanya lagi “kemudian siapa?” baginda menjawab, “Kemudian

ayahmu.”

Hadis riwayat al-Bukhari. Lihat Muhammad bin Isma‘Tl Abu Abdullah al-
Bukhari (Sahih al-Bukhari, Kitab al-Adab, Bab Man Ahaqqu al-Nas bi
Husni al-SuAbah, no. hadis: 5971).

Hadis di atas menggambarkan nilai kemuliaan dan kepentingan kaum ibu dalam struktur
kekeluargaan di sisi Allah SWT. Menurut Ibnu Battal (2003, 9: 189) Allah SWT memuliakan
kaum ibu tiga kali lebih tinggi berbanding bapa kerana tiga kesusahan yang hanya dilalui oleh
para ibu. Hanya para ibu melalui saat kesusahan mengandung, melahirkan anak dan
penyusuan. Dalam aspek ini, Ibnu Hubayrah al-Shaybani (1417H, 6: 449) menjelaskan
wanita diciptakan mempunyai nilai kekuatan psikologi yang tidak dimiliki kaum lelaki,
dalam membentuk dan mencorak suasana kehidupan sesebuah keluarga. Justeru, Al-Nawawi
(1392H, 16: 102) menukilkan pandangan al-Harith al-Muhasibi yang menyatakan para ulama
sepakat mengatakan seorang anak lebih utama berbuat kebajikan kepada ibunya berbanding
bapanya.

Dalam membicarakan persoalan keupayaan psikologi yang dimiliki wanita, McGoldrick, M.,
Anderson, C. M., & Walsh, F. (1991) mendapati fitrah kejadian wanita mampu berfungsi
sebagai suatu bentuk terapi dalam sesebuah keluarga. Dengan itu, kedudukan wanita dalam
struktur kekeluargaan terbukti amat mempengaruhi kestabilannya (Curimbaba, F: 2002).
Sebagai contoh, kajian O'Brien, K. M. (1996) membuktikan bimbingan kaum ibu berupaya
meningkatkan potensi dan menstabilkan psikologi anak di samping keseluruhan struktur
kekeluargaan.
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Merujuk laporan (LPPKN, 2011) dan Dasar Wanita Negara (1989), pemerkasaan wanita
dalam aspek kesihatan dan pemberdayaan wanita dalam pengurusan kekeluargaan merupakan
sebahagian matlamat yang menjadi keutamaan negara. Justeru kajian apresiasi terhadap
ketokohan Ummu al-Mu’'minin Khadijah RA yang dikemukakan kajian ini merupakan
sebahagian usaha ke arah meningkatkan kefahaman umat Islam dan memperkasakan
kemahiran pengurusan psikologi kekeluargaan menurut perspektif Islam.

5. Teladan Khadijah RA Dalam Mengurus Psikologi Kekeluargaan

Pada asasnya, ketagwaan, keimanan dan kepada Allah SWT diyakini akan membawa rahmat
dan kebaikan. Hal ini sebagaimana Firman Allah SWT dalam (al-Talaqg, 65: 2-3; al-An‘am, 6:
82 dan al-‘Ankabat, 29: 69). Ayat-ayat ini memberikan motivasi kepada setiap insan supaya
memelihara keimanan sedaya upaya. Jaminan petunjuk dan bimbingan Allah SWT akan
diberikan kepada setiap individu yang sentiasa berusaha memperbaiki keadaan diri mereka.

Teladan dan dokongan moral Khadijah RA pada saat awal kerasulan didapati berjaya
mengimbangi kesan cabaran dakwah yang dihadapi baginda SAW. Berdasarkan keseluruhan
perbahasan keperihalan Khadijah RA, disenaraikan taburan hadis-hadis dalam Sahih al-
Bukhari yang memperihalkan usaha Khadijah RA mengurus dan mengimbangi kesejahteraan
psikologi kekeluargaan Rasulullah SAW sebagaimana jadual dua.

Jadual Dua: Taburan Hadis Keperihalan Peranan Khadijah RA Mengurus Psikologi
Dalam Sahrh al-Bukharr

Bil Keperihalan Peran.an Kha.ldijah Mengurus No. Hadis Jumlah Hadis
Psikologi

1 | Kegigihan menenangkan suami
2 | Memotivasi Suami 3, 4953, 4957, 6982, 7
3 | Merujuk pakar dalam menyelesaikan masalah 3392, 4922, 4924
4 | Taat dan tidak meragui suami
5 | Penyayang terhadap suami
6 | Tidak meninggikan suara kepada suami 3820, 7497, 3816,

- = - 3817, 3818, 3819,
7 | Tidak berselisih faham dengan suami 10

- - - 3820, 5229, 6004,
8 | Tidak menimbulkan kemarahan suami

7484
9 | Berhemah
10 | Rajin mengurus keluarga 3432, 3815, 3816,
11 | Tekun beribadah 3817, 3818, 3819,
12 | Berkeperibadian mulia 3820, 3624, 3729, 14
13 | Sabar mendidik dan membesarkan anak 3522, 3714, 5229,
6004, 7484

Penelitian terhadap hadis-hadis Sahrh al-Bukhari yang memperihalkan peranan Ummu al-
Mu’minin Khadijah RA mengurus psikologi dan mengimbangi kesejahteraan keluarga
menunjukkan 13 teladan beliau dinyatakan dalam 23 riwayat al-Bukhari. Sebanyak 7
daripada keseluruhan 23 hadis telah disenaraikan secara berulang kerana turut menyentuh
teladan berbeza. Dalam konteks periwayatan, Imam al-Bukhari telah meriwatkan sebanyak
13 riwayat daripada ‘Aishah RA, 2 riwayat daripada Jabir bin ‘Abdillah RA dan 2 riwayat
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daripada Abt Hurayrah RA. Manakala masing-masing 1 riwayat daripada Abt Misa al-
‘Ashart RA, ‘Ali RA, ‘Abdillah bin Abi Awfa RA dan Abi Hisham RA, Dalam jadual dua
juga, kajian ini memuatkan 2 riwayat al-Bukhari tentang ketokohan Fatimah RA daripada
‘Aishah RA dan al-Miswar bin Makhramah RA.

Demikianlah sebahagian daripada teladan Ummu al-Mu 'minin Khadijah RA yang boleh
diaplikasi bahkan diyakini mampu menyumbang kepada kestabilan dan kesejahteraan
psikologi sesebuah keluarga. Menurut Ariffin, Ruziati (2018: 13) Kestabilan dan
kesejahteraan psikologi merupakan suatu elemen yang wajar dipandang serius oleh semua
pihak bagi membangunkan modal insan dan rakyat ke arah yang lebih baik.

6. Kesimpulan

Kajian ini menumpukan penelitian terhadap riwayat-riwayat dalam Sahrh al-Bukhari yang
memperihalkan teladan Khadijah RA dalam konteks pengurusan psikologi kekeluargaan.
Ummu al-Mu 'minin Khadijah RA merupakan model wanita terbaik dalam pelbagai dimensi
pengurusan kekeluargaan. Ketokohan beliau ternyata berjaya memelihara kestabilan dan
kesejahteraan psikologi kekeluargaan Rasulullah SAW. Lebih utama, peranan beliau ternyata
menjadi teras kejayaan dakwah Islam pada awal zaman kenabian. Hasil kajian ini mendapati
keperihalan Khadijah RA adalah sarat dengan variasi metode pengurusan psikologi
kekeluargaan yang sesuai diaplikasi oleh kaum wanita. Kualiti keperihalan Khadijah RA
layak dijadikan model terbaik pengurusan psikologi kekeluargaan secara Islam. Justeru itu,
kajian ini merupakan suatu sumbangan dalam perbincangan figh al-Hadis. Akhirnya,
dicadangkan agar wacana berbentuk apresiasi terhadap ketokohan Ummahat al-Mu 'minin
diperluaskan dalam usaha memperkasakan struktur kekeluargaan. Selain itu, suatu indeks
kesejahteraan keluarga berdasarkan amalan dalam struktur kekeluargaan Rasulullah SAW
juga wajar dibangunkan.
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