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ABSTRAK

Modul Bahasa Kebangsaan A merupakan Modul Umum (MPU) yang
dikendalikan oleh Malaysian Qualifications Agency (MQA) untuk institusi
pengajian tinggi swasta. Lazimnya subjek ini diambil oleh pelajar yang tidak
lulus subjek Bahasa Melayu di peringkat Sijil Pelajaran Malaysia (SPM).
Maka kajian ini ingin melihat persepsi pelajar Melayu di Kolej Universiti
Islam Selangor (KUIS) terhadap pelaksanaan modul Bahasa Kebangsaan A.
Kajian ini mendapati pelajar sebahagian pelajar mempunyai persepsi yang
tinggi dan sikap yang postif terhadap modul Bahasa Melayu. Justeru,
persepsi yang tinggi dan sikap yang positif ini perlulah dipupuk agar pelajar
tetap bermotivasi untuk belajar dan yakin terhadap kemampuan bahasa
Melayu sebagai bahasa ilmu.
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PENGENALAN

Pendidikan merupakan teras dan nadi dalam memahami dan memperoleh ilmu
pengetahuan. Pengajaran dan pembelajara adalah satu tindakan yang perlu dialami oleh
semua insan yang menuntut ilmu. Pemerolehan ilmu sangat bergantung kepada persepsi
dan sikap perlajar terhadap modul yang dipelajari. Kamus Dewan Edisi Keempat (2010)
mendefinisikan persepsi sebagai gambaran atau bayangan dalam hati atau fikiran tentang
sesuatu manakala sikap merujuk kepada perbuatan atau pandangan yang berdasarkan
sesuatu pendapat.

Chong (2003) mendefinisikan sikap sebagai sebahagian daripada personaliti individu yang
dipengaruhi oleh tingkah laku kumpulan yang ada hubungan dengannya. Ahmad Zaki
(2004) mentakrifkan sikap sebagai satu pegangan yang berdasarkan kepada satu
keyakinan. Manakala Allport (1954) menjelaskan sikap sebagai satu keadaan kesediaan
mental dan saraf, tersusun melalui pengalaman, mendorong satu arah, atau mempengaruhi
secara sistematik tindak balas individu terhadap semua objek dan situasi yang berkaintan
dengannya.
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KAJIAN LEPAS SEPINTAS LALU

Antara sarjana tempatan yang melakukan kajian terhadap persepsi dan sikap terhadap
bahasa Melayu adalah Nor Hashimah Jalaluddin, Junaini Kasdan, & Zaharani Ahmad
(2010). Kajian ini melihat tentang sikap dan persepsi pelajar bahasa Melayu serta melihat
pertalian antara latar belakang sosial pelajar remaja, khusunya perbezaan jantina, kaum
atau etnik dan aliran kelas dengan kognisi pelajar terhadap bahasa Melayu. Hasil
penemuan kajian mereka menunjukkan keterkaitan antara jantina, kaum atau etnik dan
aliran kelas sebagai faktor sosial dengan sikap dan persepsi pelajar terhadap bahasa
Melayu menunjukkan kesemuanya mempunyai hubungan yang signifikan. Kognisi pelajar
ternyata selalu berubah seiring dengan faktor sosial dan persekitaran yang melingkari.
Selain itu, syarat wajib lulus modul bahasa Melayu dalam setiap peringkat persekolahan
dan peperiksaan merupakan alat pengawal yang ampuh bagi mengelakkan peminggiran
bahasa Melayu, khususnya dalam kalangan pelajar remaja.

Selain itu, kajian oleh Aziz Nordin dan Lin Hui Ling (2011) juga turut menyentuh tentang
hubungan sikap terhadap modul sains dengan penguasaan asas sains bagi pelajar tingkatan
dua. Tujuan kajian mereka adalah mengukur hubungan sikap terhadap modul Sains dengan
penguasaan konsep asas Sains dalam kalangan 40 orang pelajar tingkatan dua di Skudai,
Johor. Kajian ini turut mengukur tahap sikap terhadap mata pelajar Sains serta melihat
perbezaan penguasaan konsep asas Sains dan sikap terhadap modul sains berdasarkan
kategori kelas. Hasil daripada penelitian kajian mereka menunjukkan, kebanyakan pelajar
tingkatan dua mempunyai tahap sikap yang negatif terhadap modul Sains (54%) tetapi
mempunyai tahap penguasaan konsep asas yang tinggi (62.9%). Dapatan juga
menunjukkan bahawa sikap terhadap modul sains mempunyai hubungan yang signifikan
tetapi lemah dengan penguasaan konsep asas Sains pelajar tingkatan dua. Hasil kajian
mereka juga menunjukkan terdapat perbezaan yang signifikan bagi penguasaan konses
asas Sains berdasarkan kategori kelas tetapi tidak terdapat perbezaan yang signifikan bagi
sikap terhadap modul Sains berdasarkan kategori kelas.

Turut juga meneliti permasalahan berkaitan bahasa Melayu dalam kalangan murid Cina
iaitu Abdul Rasid Jamian. Beliau telah mengenal pasti pengunaan pendekatan, kaedah dan
teknik yang digunakan dalam mengajarkan bahasa Melayu terhadap murid Cina. Hasil
daripada penelitian kajian beliau mendapati guru-guru bahasa Melayu menghadapi
pelbagai masalah mengajar murid-murid Cina. Manakala persepsi murid-murid Cina
menunjukkan mereka juga mempunyai masalah dalam pembelajaran bahasa Melayu iaitu
sikap dan minat mereka sendiri terhadap pembelajaran bahasa Melayu tidak mempunyai
perkaitan yang signifikan dengan faktor keluarga, bahan bantu mengajar dan guru serta
pengurusan pihak sekolah.

Berdasarkan kajian lalu, lazimnya kajian sikap dan persepsi terhadap sesuatu subjek
dilaksanakan diperingkat sekolah dan institusi pengajian tinggi (IPT) awam. Kajian
dilakukan di peringkat IPT bertaraf kolej kurang dijalakan. Oleh yang demikian, kajian
tinjauan awal di Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS) dapat dijadikan
titik tolak kajian modul Bahasa Kebangsaan di IPT.



PERMASALAHAN DAN OBJEKTIF KAJIAN

Bertitik tolak daripada penelitian kajian lepas, pengkaji merasakan amat perlu satu tinjauan
awal dilaksanakan untuk melihat persepsi dan sikap terhadap modul Bahasa Kebangsaan A
(BKA) khususnya di Kolej Universiti Islam Antarabangsa Selangor (KUIS). Hal ini
kerana, modul BKA dijadikan sebagai modul wajib yang perlu diambil oleh pelajar ketika
menuntut di KUIS. Pada masa kini dapat diperhatikan bahawa penggunaan bahasa Melayu
semakin terhakis terutamanya golongan belia yang tinggal di bandar-bandar. Prof. Datuk
Dr. Teo Kok Seong pernah mengatakan bahawa:*

Walaupun bahasa Melayu merupakan bahasa rasmi negara tetapi fungsinya
sekarang ibarat melukut di tepi gantang di tanah air sendiri kerana diabaikan oleh
anak watannya sendiri.

Lantas kajian ini dilihat perlu dilaksanakan untuk melihat adakah pelajar Melayu
mempunyai persepsi dan sikap yang positif terhadap bahasa Melayu dan modul BKA. Hal
ini juga berkait dengan pendapat yang dikemukakan oleh Mahzan Arshad (2008) iaitu
pelajar menunjukkan sikap tidak berminat terhadap sesuatu pelajaran apabila dijadikan
sebagai modul wajib. Pendapat ini dijadikan objektif kajian kerana modul BKA di KUIS
berstatus modul wajib. Melalui kajian dan penelitian ini diharap dapat menemui
penyelesaian terhadap permasalahan yang dihadapi seterusnya membantu para pelajar
memahami dan menyemai persepsi dan sikap yang positif terhadap pembelajaran modul
BKA di KUIS. Kajian ini turut boleh dimanfaatkan oleh pensyarah-pensyarah agar dapat
mencari dan mengubah suai metodologi pengajaran agar para pelajar lebih berminat dalam
pembelajaran modul BKA.

RESPONDEN DAN INSTRUMEN KAJIAN

Lazimnya, modul BKA menjadi modul wajib diambil sekiranya pelajar tersebut
memperoleh keputusan lulus tetapi tidak dikredit* di peringkat Sijil Pelajaran Malaysia
(SPM) untuk subjek Bahasa Melayu atau tidak menduduki peperiksaan SPM. Namun di
KUIS, modul BKA dijadikan sebagai modul wajib diambil oleh semua pelajar yang
mendaftar pengajian mereka di KUIS. Pelaksanaan ini berbeza dengan institusi pengajian
tinggi yang lain terutamanya swasta yang menjadikan modul BKA sebagai mata pelajaran
wajib bagi sesetengah pelajar.’

Kertas kerja tinjauan awal ini menggunakan seramai 50 orang responden berumur antara
18 hingga 26 tahun telah menjawab soal selidik ini. Masing-masing 25 orang responden
lelaki dan pelajar perempuan. Kesemua pelajar menjawab soal selidik yang telah dibina
menggunakan Google Form. Secara keseluruhan pelajar berusia dalam lingkungan 18
hingga 20 tahun mewakili 28%, 21 hingga 23 tahun mewakili 58% manakala responden
berusia 24 hingga 26 tahun mewakili 14% daripada 50 orang responden. Majoriti
responden mengambil modul BKA pada semester kedua sebanyak 60% manakala 22%
mengambil modul ini semasa semester pertama.

® Laporan oleh Utusan Online dalam bahagian Rencana disiarkan pada 9 Oktober 2016.

* Kredit bermaksud memperoleh keputusan D atau G semasa di peringkat SPM.

® Institusi pengajian tinggi swasta lazimnya pelajar yang memperoleh keputusan lulus tetapi tidak
kredit semasa SPM sahaja diwajibkan mengambil modul BKA.



Kajian ini menggunakan borang soal selidik yang dimuat naik menggunakan Google Form
dibahagikan kepada dua bahagian iaitu bahagian A, sikap pelajar terhadap modul bahasa
kebangsaan A dan bahagian B, persepsi pelajar terhadap modul bahasa kebangsaan A.
Pelajar menjawab soal selidik ini menggunakan skala Linkert seperti berikut:

Skala Penerangan

1 Sangat tidak setuju (STS)
2 Tidak setuju (TS)
3 Kurang setuju (KS)
4 Setuju (S)
5 Sangat setuju (SS)

ANALISIS DAN PERBINCANGAN

Dalam bahagian ini, analisis dan dapatan kajian akan dibincangkan. Perbicangan akan
dibahagiankan kepada dua bahagian iaitu sikap dan persepsi pelajar terhadap modul BKA.
Daripada data, pelajar menunjukkan sikap yang positif terhadap modul BKA yang telah
mereka pelajari di KUIS.

Untuk bahagian A, sembilan soalan dikemukakan kepada pelajar. Sebanyak 42% bersetuju
dan 32% sangat bersetuju bahawa mereka mengambil kursus ini bukan kerana terpaksa
menyebabkan mereka mempunyai sikap yang positif untuk meraih keputusan yang tinggi
iaitu kira-kira 48%. Hal ini mungkin kerana modul BKA dapat membantu dalam keputusan
purata nilai gred keseluruhan (PNGK) mereka. Berdasarkan data dapat dilihat sebanyk
42% sangat bersetuju apabila disoal mengenai perkara ini. Hal ini juga dapat dilihat dalam
data keputusan akhir modul BKA (Rujuk Diagram 1).

Diagram 1: Peratusan Keputusan Akhir Modul BKA.
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Rata-rata pelajar memperoleh keputusan A+, A, A- dan B+ semasa peperiksaan akhir
dijalankan. Motivasi pelajar yang tinggi juga mendorong mereka berusaha dan menyukai
aktiviti yang dilaksana sepanjang kelas ini berlangsung. Namun begitu hanya 26% sangat
bersetuju manakala 50% bersetuju bahawa mereka suka akan aktivti yang dilakukan dalam
modul BKA. Peratusan yang rendah untuk skala 5 dalam soalan ini harus dijadikan ukuran
kepada pensyarah untuk menilai kembali metode pengajaran mereka. Aktiviti yang
menarik di dalam dan luar kelas akan membantu menyemai perasaan akan cinta akan
Bahasa Melayu dapat dipupuk dalam kalangan pelajar.

Bahagian kedua atau B dalam soal selidik adalah tentang persepsi pelajar terhadap modul
BKA, data menunjukkan pelajar mempunyai persepsi yang tinggi terhadap modul ini
mungkin kerana modul ini menggunakan bahasa pertama pelajar maka tidak hairanlah jika
pelajar berpendapat bahawa modul ini mudah dipelajari (Rujuk Diagram 2).

Diagram 2: Peratusan menganggap modul ini mudah

dipelajari.
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Pelajar turut bersetuju bahawa menguasai bahasa Melayu dengan baik dapat membantu
mereka untuk mendapatkan pekerjaan terutamanya dalam sektor kerajaan. Penguasaan
bahasa Melayu yang baik bukan sahaja dari segi komunikasi lisan malah komunikasi
tulisan juga amat diperlukan apabila pelajar ingin memohon pekerjaan dalam sektor
kerajaan kerana bahasa Melayu berfungsi sebagai bahasa rasmi negara.

Persepsi pelajar terhadap modul BKA dapat dilihat dalam beberapa soalan yang
dikemukakan. Rata-rata pelajar lebih senang memilih skala 4 iaitu bersetuju apabila
menjawab soalan (Rujuk Jadual 1)

Jadual 1: Persepsi Pelajar Terhadap Modul BKA

Persepsi Pelajar Terhadap Modul BKA Peratusan (%)
STS TS KS S SS
Saya memahami topik yang dbincangkan oleh 2 0 8 52 38

pensyarah.




Modul ini sangat menarik untuk dipelajari. 2 0 8 56 34
Setiap kandungan dalam modul ini sesuai untuk 2 0 8 60 30
dipelajari.

Mempelajari modul ini menjadikan saya 2 2 2 54 40

menghargai bahasa Melayu.

Daripada data Jadual 1, didapati pelajar Melayu di KUIS mempunyai persepsi yang positif
terhadap modul BKA. Namun begitu tidak bermakna modul ini berada di tahap yang amat
memeuskan. Pensyarah seharusnya memantaafkan soalan-soalan di atas dan menilai
kembali metode dan tugasan yang dilaksana pada setiap semester. Kelainan pada bentuk
tugasan dan aktiviti yang dijalankan pada setiap semester dalam membantu pelajar lebih
mendalami modul BKA.

KESIMPULAN

Pelajar Melayu di KUIS mempunyai sikap yang positif dan persepsi yang tinggi terhadap
modul BKA. Terdapat beberapa faktor yang mendorong motivasi pelajar di KUIS iaitu
sumbangan gred modul BKA dalam PNGK, bahasa Melayu sebagai bahasa ibunda dan
keputusan yang baik semasa di peringkat SPM. Faktor-faktor ini turut membantu
pensyarah dalam menyampaikan kandungan modul dengan lebih mudah. Namun selari
dengan perkembangan dunia sains dan teknologi, cara pengajaran dan pembelajaran modul
BKA dapat ditingkatkan supaya lebih menarik dan mudah difahami oleh pelajar.

Kajian tinjauan awal ini diharap dapat menjadi batu asas dalam kajian modul BKA yang
banyak dilaksana di kolej dan universiti swasta. Terutamanya di institusi yang
mengabungkan kepelbagaian etnik yang mengambil modul BKA sebagai salah satu mata
pelajaran mereka. Kajian lanjutan harus dilakukan seperti menggunakan responden yang
lebih ramai dan soal selidik yang dipelbagaikan pada masa hadapan.
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