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ABSTRAK 

 

Pendidikan Inklusif merujuk kepada suatu program pendidikan yang memberi peluang kepada 

murid-murid berkeperluan khas untuk mengikuti pembelajaran sepenuhnya dalam kelas aliran 

perdana bersama murid aliran perdana. Pendekatan pendidikan inklusif adalah sejajar dengan hasrat 

kerajaan yang terkandung dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013 – 2025, yang 

berinisiatif untuk meningkatkan enrolmen murid berkeperluan khas dalam program pendidikan 

inklusif. Kajian dalam bentuk kajian deskriptif ini dijalankan untuk mengkaji pelaksanaan 

pendidikan inklusif di 10 buah sekolah rendah harian di daerah Masjid Tanah, Melaka yang 

melaksanakan program pendidikan inkusif bagi murid-murid bermasalah pembelajaran. Kajian ini 

memfokuskan kepada 1 elemen utama dalam pelaksanaan pendidikan inklusif iaitu aspek amalan 

pengajaran guru. Responden kajian terdiri daripada guru arus perdana, seramai 50 responden. 

Seramai 17 orang atau 34.0 peratus adalah responden lelaki, manakala seramai 33 orang atau 66.0 

peratus adalah terdiri daripada responden perempuan. Kaedah kajian ini menggunakan soal selidik 

yang dijawab oleh guru aliran perdana yang terlibat dalam program pendidikan inklusif. Data 

kuantitatif dianalisis dengan menggunakan statistik deskriptif yang melibatkan kekerapan, peratus 

dan min. Dapatan kajian ini menunjukkan amalan pelaksanaan pendidikan inklusif secara purata 

keseluruhannya berada pada tahap sederhana. Didapati dua sekolah berada pada tahap tinggi, tujuh 

pada tahap sederhana dan sebuah sekolah pada tahap rendah. Dapatan kajian menunjukkan tidak 

terdapat hubungan yang signifikan antara tahap pengetahuan guru dengan persepsi guru aliran 

perdana dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. Dapatan kajian juga menunjukkan tidak terdapat 

hubungan yang signifikan antara tahap pengetahuan guru dengan kesediaan guru aliran perdana 

dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara tahap 

pengetahuan guru dengan kesediaan guru aliran perdana dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. 

Dapatan kajian turut menunjukkan tidak terdapat hubungan yang signifikan antara persepsi guru 

dengan tahap kesediaan guru aliran perdana dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif.  

 

Kata kunci: Pendidikan Inklusif, aliran perdana, Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-

2015 
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PENGENALAN 

Pendidikan Inklusif merujuk kepada suatu program pendidikan yang memberi peluang kepada 

murid-murid berkeperluan khas untuk mengikuti pembelajaran sepenuhnya dalam kelas aliran 

perdana bersama murid aliran perdana. Pendekatan pendidikan inklusif adalah sejajar dengan hasrat 

kerajaan yang terkandung dalam Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013 – 2025, yang 

berinisiatif untuk meningkatkan enrolmen murid berkeperluan khas dalam program pendidikan 

inklusif. Di Malaysia, pendidikan inklusif berkembang mengikut perspektif yang sempit, terhad dan 

tidak melibatkan secara kritikal dengan sistem pendidikan perdana (Zawawi 2017; Zalizan Mohd 

Jelas 2009b).  

Pendidikan inklusif merupakan program yang diwujudkan atas daya usaha guru pendidikan khas 

yang mengajar di kelas integrasi (Kementerian Pelajaran Malaysia 2000). Memandangkan 

pelaksanaan program inklusif adalah berdasarkan inisiatif pihak sekolah dan guru pendidikan khas, 

maka guru resos tidak dibekalkan secara peruntukan perjawatan khusus oleh pihak Kementerian 

Pelajaran Malaysia. Lazimnya, dalam aliran kerja program inklusif, guru pendidikan menjadi 

penyelaras program dan sekaligus sebagai penasihat kepada guru aliran perdana yang terlibat 

tentang pengajaran dan pembelajaran murid yang diinklusifkan tersebut. Maka, terdapat pelbagai 

jenis model pengurusan program inklusif di setiap sekolah (Zawawi Zahari 2017; Bossi 2004; Haniz 

1998; Shaharudin 2005) bergantung kepada kerjasama guru pendidikan khas dan guru aliran 

perdana.  

Justeru, guru memainkan peranan utama dalam menentukan hala tuju dan kejayaan pendidikan 

inklusif di negara ini. Tahap kesediaan guru dalam melaksanakan pendidikan inklusif khususnya 

guru perdana merupakan indikator utama yang akan menentukan kejayaan pelaksanaan inklusif. 

Sehubungan itu, kajian ini dijalankan bagi melihat tahap kesediaan guru aliran perdana dalam 

melaksanakan pendidikan inklusif di sekolah. Keseluruhannya, usaha-usaha ini adalah bermatlamat 

untuk menambah baik amalan pendidikan dan pencapaian bagi populasi murid yang semakin 

berkepelbagaian (Zawawi 2017; Manisah et al. 2006; Rose & Howley 2007; Smith 2003).  

       

METODOLOGI  

Kajian ini menggunakan reka bentuk kajian kes deskriptif. Alor Gajah, Melaka dijadikan lokasi 

kajian kes kerana bilangan sekolah yang melaksanakan PPKI bagi murid bermasalah pembelajaran 

agak tinggi dan kebanyakan sekolah yang dipilih daripada kawasan pekan. Rasional pemilihan kajian 

kes deskriptif adalah kerana kajian ini melibatkan pengalaman sebenar guru aliran perdana yang 

terlibat secara langsung dalam pelaksanaan pendidikan inklusif bagi murid MBP di lokasi yang 

dikaji. Terdapat 3 pemboleh ubah dalam kajian ini. Pemboleh ubah pertama adalah tahap 

pengetahuan. Pemboleh ubah kedua adalah persepsi dan pemboleh ubah ketiga adalah tahap 

kesedaran. Pengkaji mengukur (mengkuantitikan) semua pemboleh ubah ini. 

Instrumen jenis soal selidik digunakan dalam kajian. Set soal selidik diberikan kepada kumpulan 

sasaran yang terdiri daripada guru aliran perdana. Responden kajian dipilih di kalangan guru perdana 
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yang mengajar di sekolah rendah di daerah Masjid Tanah, Melaka. Bilangan sampel bagi kajian ialah 

seramai 50 orang. Soal selidik yang digunakan dalam kajian disediakan oleh pengkaji. Pengkaji 

menjadikan set soal selidik penyelidikan terdahulu, yang telah melalui proses pengesahan dan diuji 

kebolehpercayaannya sebagai panduan. Soal selidik yang digunakan bersifat terbuka dan tertutup. 

Item-item soal selidik sebanyak 40 soalan menggunakan ukuran dalam bentuk skala likert. Skala 

yang digunakan dalam kajian ini bermula dari sangat tidak setuju, tidak setuju, kurang setuju, setuju 

dan sangat setuju. Soalan 1 hingga 7 merangkumi segi demografi umum guru perdana. Soalan 8 

hingga 17 adalah untuk melihat tahap pengetahuan guru aliran perdana terhadap program inklusif. 

Soalan 18 hingga 27 adalah untuk melihat persepsi guru aliran perdana terhadap program inklusif. 

Soalan 28 hingga 47 adalah untuk melihat tahap kesediaan guru aliran perdana dalam pelaksanaan 

inklusif. 

Kajian rintis telah dijalankan ke atas 30 orang sampel yang terdiri daripada guru aliran perdana 

yang mengajar di sekolah rendah sekitar daerah Alor Gajah, Melaka. Dalam kajian rintis, pengkaji 

memilih sekolah-sekolah rendah di sekitar daerah Alor Gajah yang mempunyai Program Pendidikan 

Khas Integrasi. Pemilihan sekolah yang mempunyai Program Pendidikan Khas Integrasi 

menunjukkan sekolah tersebut berkemungkinan menjalankan Program Inklusif.  Kajian rintis yang 

dijalankan ini bagi mengesahkan dapatan daripada intrumen yang telah disahkan 

kebolehpercayaannya.  

Penyelidik telah bertemu dengan Ketua Unit Pendidikan Khas JPN Melaka bagi mendapatkan 

kebenaran menjalankan kajian dan mengenal pasti sekolah rendah di daerah Alor Gajah yang 

melaksanakan program pendidikan inklusif. Penyelidik ke sekolah berkenaan untuk mengedarkan 

soal selidik. Pihak pentadbir sekolah menerima baik urusan pengumpulan data di sekolah mereka. 

Responden kajian yang terdiri daripada guru aliran perdana memberikan kerjasama yang baik. 

Setelah soal selidik dijawab, maka penyelidik menganalisis dapatan kajian dan sebuah maklumat 

berkaitan pelaksanaan pendidikan inklusif ditafsirkan dalam bentuk jadual yang menerangkan 

dapatan kajian.  

Beberapa cara penganalisisan data telah dilakukan bagi mendapatkan jawapan kepada soalan-

soalan kajian. Data dianalisis bermula dengan menganalisis data yang diperoleh mengikut sekolah. 

Dapatan setiap sekolah dijadikan asas perbandingan dalam melihat perbezaan-perbezaan terhadap 

emelen tertentu yang terdapat dalam soal selidik. Kesemua proses penganalisisan data yang 

diperoleh daripada soal selidik dilakukan secara analisis deskriptif yang melibatkan peratusan dan 

min bagi menjawab persoalan kajian.  

 

 

PERBINCANGAN  

 

Kajian dijalankan bagi mengenal pasti tahap pengetahuan, persepsi dan kesediaan guru aliran 

perdana dalam pelaksanaan pendidikan inklusif. Seterusnya bagi melihat sama ada terdapat 

hubungan antara persepsi guru aliran perdana terhadap pelaksanaan pendidikan inklusif di sekolah. 
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Objektif pertama kajian adalah untuk mengenal pasti tahap pengetahuan guru aliran perdana 

tentang Pendidikan Inklusif. Dalam kajian ini, tahap pengetahuan guru aliran perdana tentang 

Pendidikan Inklusif diukur oleh 10 item. Dua item mempunyai skor yang tinggi, manakala lapan 

item lagi mempunyai skor yang sederhana. Secara keseluruhannya menunjukkan bahawa skor tahap 

pengetahuan guru aliran perdana tentang Pendidikan Inklusif adalah berada pada tahap yang 

sederhana. Hasil kajian ini menunjukkan item yang mempunyai skor yang tertinggi adalah hanya 

murid pendidikan khas yang layak dan memenuhi kriteria tertentu diinklusifkan. Bacaan skor ini 

memberi penjelasan bahawa guru aliran perdana yang terlibat dalam pelaksanaan pendidikan 

inklusif mempunyai pengetahuan berkaitan murid yang mengikuti inklusif. Di sini jelas 

menunjukkan bahawa guru aliran perdana tahu tidak semua murid dapat diinklusifkan ke kelas 

aliran perdana. Diikuti dengan murid pendidikan khas diinklusifkan kerana mereka akan mengambil 

peperiksaan awam, semua sekolah yang mempunyai kelas Pendidikan Khas Integrasi terlibat dengan 

program inklusif, kejayaan program inklusif bergantung pada kerjasama dan penerimaan guru aliran 

perdana terhadap murid inklusif, program inklusif melibatkan guru pendidikan khas sahaja, saya 

pernah terlibat dengan program inklusif, saya tahu tentang fungsi guru pendamping, saya faham apa 

yang dimaksudkan dengan inklusif, program inklusif dilaksanakan di sekolah saya dan terakhir 

adalah program inklusif melibatkan semua murid pendidikan khas.  

Hasil kajian mendapati tahap pengetahuan guru aliran perdana terhadap pelaksanaan pendidikan 

inklusif berada pada tahap sederhana. Dapatan ini memberi gambaran bahawa guru aliran perdana 

mempunyai pengetahuan tentang murid yang diinklusifkan di kelas mereka dan mengapa mereka 

diinklusifkan. Namun, mereka mempunyai tahap pengetahuan yang kurang tentang peranan mereka 

sendiri dalam menjayakan pendidikan inklusif di sekolah. Hal ini kerana, bagi item kejayaan 

program inklusif bergantung pada kerjasama dan penerimaan guru aliran perdana terhadap murid 

inklusif, saya tahu tentang fungsi guru pendamping dan saya faham apa yang dimaksudkan dengan 

inklusif tidak mencatatkan skor yang tinggi. Ini memberi gambaran bahawa tidak semua guru aliran 

perdana yang terlibat dengan pendidikan inklusif mempunyai tahap pengetahuan yang tinggi dan 

mencukupi bagi menjalankan tugas mereka dengan sewajarnya.  

Objektif kedua kajian adalah untuk mengenal pasti persepsi guru aliran perdana tentang 

Pendidikan Inklusif. Dalam kajian ini, persepsi guru aliran perdana terhadap pelaksanaan 

Pendidikan Inklusif bermain diukur oleh 10 item. Tiga item mempunyai skor yang tinggi, manakala 

tujuh item lagi mempunyai skor yang sederhana. Secara keseluruhannya menunjukkan bahawa skor 

persepsi guru aliran perdana terhadap pelaksanaan Pendidikan Inklusif adalah berada pada tahap 

yang sederhana. Hasil kajian ini menunjukkan item yang mempunyai skor yang tertinggi adalah 

saya rasa murid pendidikan khas lebih baik diajar di kelas pendidikan khas oleh guru pendidikan 

khas yang lebih memahami keperluan mereka. Skor item ini menunjukkan dengan jelas bahawa 

guru aliran perdana mempunyai persepsi yang negatif terhadap murid berkeperluan khas yang 

ditempatkan di kelas mereka. Mereka beranggapan murid pendidikan khas lebih baik ditempatkan di 

kelas pendidikan khas dan diajar oleh guru pendidikan khas yang lebih arif dalam pengurusan murid 

khas.  



 

322 
 

Diikuti dengan saya rasa terbeban jika perlu mengajar murid pendidikan khas yang diinklusifkan 

kerana tahap pencapaian mereka jauh berbeza daripada tahap pencapaian murid aliran perdana, saya 

menyokong pelaksanaan program inklusif, saya rasa program inklusif memberi kesan negatif 

kepada pencapaian murid aliran perdana, saya mempunyai kemahiran untuk membantu murid 

inklusif dalam aktiviti pengajaran dan pembelajaran (Pdp) di kelas, saya rasa murid pendidikan khas 

tidak dapat belajar dengan baik jika ditempatkan bersama murid aliran perdana, saya rasa program 

inklusif menggalakkan interaksi sosial antara murid pendidikan khas dan murid aliran perdana, saya 

rasa murid pendidikan khas lebih sesuai diajar di kelas inklusif, saya rasa program inklusif memberi 

peluang sama rata kepada murid pendidikan khas untuk akses kepada pendidikan dan terakhir 

adalah saya rasa kehadiran murid pendidikan khas mengganggu kelancaran proses pengajaran saya 

di kelas. 

Hasil dapatan kajian menunjukkan guru aliran perdana mempunyai persepsi negatif melebihi 

persepsi positif berkaitan pelaksanaan pendidikan inklusif. Hal ini kerana, dua item yang mendapat 

skor tertinggi adalah item yang bersifat negatif. Terdapat juga guru aliran perdana yang mempunyai 

pendangan positif terhadap pelaksanaan pendidikan inklusif kerana menyokong pelaksanaan 

pendidikan inklusif di sekolah dan item ini merupakan item ketiga dengan skor tertinggi. Namun, 

secara keseluruhannya, guru aliran perdana masih mempunyai persepsi negatif terhadap pelaksanaan 

pendidikan inklusif dan tidak merasa perlu untuk menempatkan murid pendidikan khas di kelas 

mereka.  

Objektif ketiga kajian adalah untuk mengenal pasti tahap kesediaan guru aliran perdana tentang 

Pendidikan Inklusif. Dalam kajian ini, tahap kesediaan guru aliran perdana dalam melaksanakan 

Pendidikan Inklusif diukur oleh 20 item. Sebelas item mempunyai skor yang tinggi, manakala 

sembilan item lagi mempunyai skor yang sederhana. Secara keseluruhannya menunjukkan bahawa 

skor tahap kesediaan guru aliran perdana dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif adalah berada 

pada tahap yang sederhana. Hasil kajian ini menunjukkan item yang mempunyai skor yang tertinggi 

adalah saya tidak mahu terlibat dalam pelaksanaan Program Inklusif. Bacaan skor yang tinggi pada 

item ini menunjukkan guru aliran perdana tidak mahu dan tidak bersedia untuk melaksanakan 

pendidikan inklusif. Peranan yang dimainkan oleh guru aliran perdana dalam pelaksanaan inklusif 

adalah penting dan kesediaan mereka dalam melaksanakannya akan menentukan kejayaan 

pendidikan inklusif secara keseluruhannya. Skor yang tinggi pada item ini jelas menunjukkan tahap 

kesediaan guru aliran perdanan yang rendah dalam melaksanakan pendidikan inklusif secara 

langsung.  

Diikuti dengan perkembangan murid inklusif bukan di bawah tanggungjawab guru perdana, 

murid inklusif tidak akan menerima sebarang kebaikan jika ditempatkan di kelas murid aliran 

perdana, saya akan membantu murid inklusif yang mempunyai tahap pencapaian yang sama dengan 

murid aliran perdana saya sahaja, pendedahan tentang Program Inklusif menjadikan saya lebih 

bersedia dalam melaksanakan Program Inklusif, saya bersedia untuk menghadiri latihan berkaitan 

Program Inklusif, saya pernah menghadiri taklimat berkaitan Program Inklusif, saya akan membantu 

murid inklusif dalam pencapaian akademik dan interaksi sosial mereka di kelas aliran perdana, 

sebagai guru, saya perlu menerima murid inklusif di dalam kelas dan memberi pendidikan 
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sewajarnya tanpa diskriminasi, saya menerima murid khas yang diinklusifkan walaupun saya belum 

menerima sebarang latihan khusus, saya memerlukan modul khas pelaksanaan Program Inklusif. 

Bacaan skor pada item ini menunjukkan guru aliran perdana menunjukkan tahap kesediaan yang 

rendah dalam penerimaan murid berkeperluan khas dalam kelas mereka. Guru aliran perdana juga 

dilihat sukar menerima murid pendidikan khas yang diinklusifkan.  

Seterusnya, item yang mempunyai skor yang sederhana pula adalah saya memerlukan latihan 

khusus berkaitan Pendidikan Khas dan Pendidikan Inklusif, saya kompeten dalam melaksanakan 

pengajaran kepada murid khas yang diinklusifkan dengan kemahiran pengajaran yang saya miliki, 

saya akan meningkatkan kemahiran dan pengetahuan diri saya untuk mengajar murid inklusif, saya 

akan berusaha membantu murid inklusif supaya tahap pencapaiannya sama dengan murid aliran 

perdana, saya hanya bersedia untuk terlibat dengan Program Inklusif sekiranya saya telah menerima 

latihan khusus, murid inklusif akan mencapai perkembangan kemahiran sosial dan pendidikan jika 

ditempatkan di kelas aliran perdana, saya tidak dapat menumpukan kepada murid inklusif kerana 

bilangan murid aliran perdana saya ramai, saya bersedia menerima murid pendidikan khas yang 

diinklusifkan di kelas saya dan terakhir adalah saya memerlukan latihan berbentuk pengajaran 

bersama (co-teaching) dengan guru pendidikan khas. Hasil bacaan skor ke atas semua item ini 

menunjukkan guru aliran perdana mempunyai kesediaan yang sederhana sahaja dalam menguruskan 

murid berkeperluan khas yang diinklusifkan.  

Tahap pengetahuan guru mempunyai hubungan yang signifikan dengan persepsi guru aliran 

perdana (r = 0.487, p < 0.01) dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. Ini membuktikan bahawa 

tahap pengetahuan guru aliran perdana dalam pendidikan inklusif akan mempengaruhi persepsi 

mereka dalam pelaksanaan inklusif. Jika guru aliran perdana mempunyai tahap pengetahuan yang 

lebih tinggi, maka persepsi positif guru aliran perdana juga akan meningkat. Sebaliknya, jika guru 

aliran perdana mempunyai tahap pengetahuan yang rendah, maka persepsi positif guru aliran 

perdana juga akan berkurang. Ini memberikan penjelasan bahawa, jika tahap pengetahuan guru 

aliran perdana tentang pendidikan inklusif dapat ditingkatkan, maka persepsi positif mereka tentang 

pelaksanaan pendidikan inklusif juga akan turut meningkat. Tahap pengetahuan guru aliran perdana 

yang kurang menyebabkan persepsi positif mereka juga berkurang. 

Tahap pengetahuan guru mempunyai hubungan yang signifikan dengan kesediaan guru aliran 

perdana (r = 0.382, p < 0.01) dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. Ini membuktikan bahawa 

tahap pengetahuan guru aliran perdana dalam pendidikan inklusif akan mempengaruhi kesediaan 

mereka dalam pelaksanaan inklusif. Jika guru mempunyai tahap pengetahuan yang lebih tinggi, 

maka kesediaan guru aliran perdana juga akan meningkat. Sebaliknya, jika guru mempunyai tahap 

pengetahuan yang rendah, maka kesediaan guru aliran perdana juga akan berkurang. Ini 

memberikan penjelasan bahawa, jika tahap pengetahuan guru aliran perdana tentang pendidikan 

inklusif dapat ditingkatkan, maka kesediaan guru aliran perdana tentang pelaksanaan pendidikan 

inklusif juga akan turut meningkat. Tahap pengetahuan guru aliran perdana yang kurang 

menyebabkan kesediaan mereka dalam melaksanakan pendidikan inklusif juga berkurang.  

Tahap persepsi guru aliran perdana mempunyai hubungan yang signifikan dengan tahap 

kesediaan guru aliran perdana (r = 0.481, p < 0.01) dalam melaksanakan Pendidikan Inklusif. Ini 
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membuktikan bahawa persepsi guru aliran perdana dalam pendidikan inklusif akan mempengaruhi 

kesediaan mereka dalam pelaksanaan inklusif. Jika guru mempunyai persepsi positif yang tinggi, 

maka kesediaan guru aliran perdana juga akan meningkat. Sebaliknya, jika guru mempunyai 

persepsi positif yang rendah, maka kesediaan guru aliran perdana juga akan berkurang. Ini 

memberikan penjelasan bahawa, jika persepsi positif guru aliran perdana tentang pendidikan 

inklusif dapat ditingkatkan, maka kesediaan guru aliran perdana tentang pelaksanaan pendidikan 

inklusif juga akan turut meningkat. Persepsi positif guru aliran perdana yang kurang menyebabkan 

kesediaan mereka dalam melaksanakan pendidikan inklusif juga berkurang.  

 

 

KESIMPULAN  

 

Keseluruhannya, kajian mendapati pelaksanaan pendidikan inklusif di sekolah rendah harian adalah 

kurang memuaskan. Hal ini kerana dapatan kajian menunjukkan kadar lebih negatif secara 

keseluruhan dari aspek kesediaan guru aliran perdana melaksanakan pendidikan inklusif. Ini tidak 

bermaksud mereka menolak dan tidak melaksanakan pendidikan inklusif sepenuhnya, tetapi 

pelaksanaannya berada pada tahap yang sangat sederhana. Penambahbaikan dari aspek latihan dan 

pengetahuan berkaitan pendidikan inklusif dilihat dapat membantu meningkatkan tahap pengetahuan 

guru aliran perdana, seterusnya memberikan persepsi positif yang dapat meningkatkan kesediaan 

pelaksanaan pendidikan inklusif dalam kalangan guru aliran perdana.  
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